Technické, platebni a dodaci podminky dodavky 2006/1
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Typ 1l



DIL 1.

TPD 2006/1 pro UT

Uvodni ustanoveni

1. Tyto TPD 2006/1 pro UT zrozvodného tepelného zatizeni jsou nedilnou souéésti
smlouvy a jsou z&vazné pro dodavatele a odbératele.

2. Rozvodnym tepelnym zatizenim je zatizeni pro dopravu tepelné energie tvorené
tepelnymi sitémi, predavacimi stanicemi (dale jen PS) a objektovymi ptredavacimi stanicemi
(dale jen OPS); tepelnou siti se rozumi soustava zafizeni slouzicich pro dopravu tepelné
energie nebo i kpropojeni zdroji mezi sebou; rozvodné tepelné zatizeni je zfizovano
a provozovano ve verejném zajmu; odbérné tepelné zafizeni neni soucasti rozvodného
tepelného zatizeni.

3. Odbératel Zada o odbér tepelné energie formou prihlasky.

4. Odbérné misto je mistem plnéni, stanovené ve smlouvé o dodavce tepelné energie,
v némz prechazi tepelnd energie z vlastnictvi dodavatele do vlastnictvi odbératele.

5. Spolecnym odbérnym mistem je misto pInéni, v némz piechazi tepelna energie
z vlastnictvi dodavatele do vlastnictvi vice odbératela vlastnicich jedno spole¢né
technologicky propojené odbérné tepelné zarizeni.

6. Napojovaci uzel (dale jen NU) je zabezpeceny, zpravidla uzamykatelny prostor, nebo
¢ast mistnosti opatiena uzaviratelnou zabranou, ve kterém se styka rozvodné tepelne zatizeni
dodavatele s odbérnym tepelnym zatizenim odbératele. Velikost prostoru NU je jen nezbytné
nutnd k plnéni téchto TPD 2006/1 a u nové ziizovanych NU bude s odbératelem predem
dohodnuta. Dohoda nebude nutnd, pokud jiz velikost prostoru NU vyplyva z provedeného
stavebniho tizeni ¢i z vécného biemene.

7. Odbérnym tepelnym zatizenim je zafizeni ptipojené na zdroj ¢i rozvod tepelné energie
uréené pro vnitini rozvod a spotiebu tepelné energie v objektu nebo jeho casti, pripadné
v souboru objektd odbératele.

8. Podlahovou plochou je podlahova plocha mistnosti bytu a nebytoveého prostoru kromé
teras, balkénu a lodZii (i zasklenych) a vedlejSich prostori, které jsou umistény mimo byt; do
podlahové plochy se zapocitava i plocha zastavénd kuchynskou linkou, vestavénym
nabytkem, kamny nebo jinym topnym télesem. Nezapocitava se plocha okennich a dvetnich
ustupka.

Q. Tepelnou energii se rozumi energie tepla nebo chladu obsazena v teplonosné latce.



Cast A.
Technické podminky

Cl. 1
Technické podminky dodavky

1. Tepelna energie je odbérateli dodavana prostiednictvim teplonosné latky (dale jen
otopné vody), ktera je majetkem dodavatele. Odbératel nesmi pouZivat otopnou vodu k jinym
ucelam. PouZije-li odbératel otopnou vodu bez védomi dodavatele nebo ji pouZije k jinym
ucelam, povaZuje se toto za neopravnénou manipulaci s otopnou vodou.

2. Rozvodné tepelné zatizeni dodavatele je ukonc¢eno prvnimi uzaviracimi armaturami na
piivodnim a vratném potrubi ze strany vstupu rozvodného tepelného zaiizeni dodavatele do
NU vcetné téchto armatur.

3. Odbeérné tepelné zatizeni zacina prirubovymi nebo zavitovymi spoji (véetné tésnéni),
piiléhajicimi k prvnim uzaviracim armaturam na pfivodnim a vratném potrubi ze strany
vstupu potrubi do NU.

4. Pti ziizovani nového NU je odbératel povinen provést potiebné technické Upravy
odbérného tepelného zatizeni na zaklad¢ dohody mezi dodavatelem a odbératelem.

5. Zakladni parametry otopné vody:

- maximalni staticky tlak otopné vody v NU je 0,6 MPa,

- otopna voda se v prubéhu otopného obdobi udrzuje podle klimatickych podminek na
teploté nezbytné nutné pro zajisténi dodavky tepelné energie potiebné k dosazeni
tepelné pohody uZivatela napojenych v bytovych a nebytovych prostorach
v souladu s platnou legislativou,

- dodavatel udrzuje v NU diferen¢ni tlak mezi piivodem a zpateckou na drovni, ktera
je uvedena v piihlaSce k odbéru nebo alespon takovy, ktery zabezpecuje kvalitni
dodavku tepla pro UT.

6. V priipadé, Ze odbérné tepelné zarizeni odbératele ohroZuje Zivot, zdravi nebo majetek
osob nebo ovliviiuje kvalitu dodavek v neprospéch dalSich odbérateli nebo rozvodné tepelné
zarizeni dodavatele, je odbératel povinen umoznit zastupci dodavatele provést kontrolu
technického stavu odbérného tepelného zatizeni. Odbératel je povinen zavady v dohodnutém
terminu odstranit. V piipadé, Ze tak odbératel neucini, je dodavatel opravnén pierusit nebo
omezit dodavku tepelné energie v nezbytném rozsahu a na nezbytné nutnou dobu.

7. V piipadé, Ze odbératel neoprdvnéné osobé umozni porusit nebo sam svym
neodbornym zéasahem porusi hydraulickou regulaci rozvodného tepelného zatizeni, nenese
dodavatel zodpovédnost za kvalitu dodavky tepelné energie. Opravnéné naklady spojené s
opétovnym hydraulickym vyregulovanim rozvodného tepelného zatizeni je dodavatel
opravnén vyuctovat odbérateli. Odbératel je povinen tyto opravnéné naklady uhradit.

8. Odbératel neni bez souhlasu dodavatele opravnén piipojit ze svého odbérného
tepelného zarizeni jiného odbératele, ani sva dalSi odbérna tepelna zatizeni.



9. Dodavatel neodpovida za kvalitu dodavky tepelné energie v piipadé, Ze parametry
odbérného tepelného zatizeni neodpovidaji udajam uvedenym v ptihlasce k odbéru tepelné
energie nebo nejsou v prihlasce uvedeny viibec.

10.  Dodavatel neodpovidd za teplotu vytadpénych mistnosti, pokud dodrZzel zékladni
parametry otopné vody v odbérném miste.

ClL 1l
Méreni
1. Dodavatel méti dodavku tepelné energie méricim zafizenim, které na svaj naklad

osadi a zapoji v NU poptipadé v PS.

Metici zatizeni se skladad ze stanoveného meéfidla (dale jen meéfidla), ohranicujicich
uzaviracich armatur, vypoustécich kohouta, filtru, zavitovych navarka s jimkami, piipadné
ru¢ni regulaéni armatury. V piipadé, Ze je odbératelem jedna z ohranicujicich uzaviracich
armatur nahrazena automatickou regula¢ni uzaviraci armaturou, nebo je-li tato vsazena piimo
do meticiho zatfizeni dodavatele, je sou¢asti odbérného tepelného zatizeni odbératele. Rovnéz
zavitové navarky mohou byt umistény na odbérném tepelném zatizeni odbératele.

Mefidlo se sklada z pritokoméru, vyhodnocovaci jednotky a snimaca teplot. Vyhodnocovaci
jednotka automaticky provede vzdy posledni den v mésici ve 24.00 hod. odec¢et naméienych
hodnot. Tyto hodnoty jsou minimalné 12 mésici uchovavany v paméti vyhodnocovaci
jednotky.

Pro ucely dalSiho zpracovani se vyuZivaji namérené ¢i zjisténeé hodnoty tepelné energie
vyjadiené v GJ, zaokrouhlené na celé cislo smérem doli. MnoZstvi dodané tepelné energie
bude stanoveno jako rozdil ode¢tu naméienych hodnot na vyhodnocovaci jednotce na konci
dvou za sebou nasledujicich mésicu. V pripadg, Ze dojde v prabéhu mésice k vymeéné méfidla,
stanovi se mnoZzstvi tepelné energie dle protokolarné potvrzenych stavii vyménénych méridel.

2. Dodavatel méftici zatizeni udrzuje a pravidelné ovéiuje spravnost meieni v souladu se
zakonem ¢. 505/1990 Sh. O metrologii v platném znéni. Dodavatel je povinen v téchto
piipadech pisemné oznamit odbérateli, Ze bude provedeno piezkouSeni, resp. vyména,
métidla a odbératel je povinen poskytnout nezbytnou soucinnost. V dohodnutych terminech
provede dodavatel opis ode¢tu namétrenych hodnot z vyhodnocovaci jednotky méridla ke dni
ukon¢eni otopného obdobi. Dodavatel vyhotovi protokol o opisu odec¢tu namétenych hodnot a
odbératel nebo jeho zéstupce svym podpisem protokol potvrdi ihned pfi opisu nebo do 3 dnia
po opisu Vv sidle dodavatele. Pokud tak odbératel neucini, povazuje se odecet naméiené
hodnoty za platny. Ihned po potvrzeni protokolu ¢i nabyti platnosti opisu odectu naméiené
hodnoty je dodavatel opravnén provést demontdZ meéridla. Dodavatel je povinen pied
zahajenim dalSiho otopného obdobi zajistit montdZ ovéreného métidla. V dohodnutych
terminech provede dodavatel opis ode¢tu namétenych hodnot z vyhodnocovaci jednotky
métidla ke dni zacatku otopného obdobi. Dodavatel vyhotovi protokol o opisu odeétu
naméienych hodnot a odbératel nebo jeho zastupce svym podpisem protokol potvrdi ihned prfi
opisu nebo do 3 dnt po opisu v sidle dodavatele.



Dodavatel je opravnén v pripad¢ potieby vymeénit své meéfici zatizeni instalované v NU. O
provedené vymeéné vyhotovi dodavatel protokol, ve kterém bude zejména uveden kone¢ny
stav pavodniho méfidla a poc¢atecni stav nového méridla. Odbératel nebo jeho zastupce tyto
Udaje potvrdi svym podpisem.

3. Dodavatel je povinen a odbératel je opravnén pravidelné sledovat funkci méticiho
zarizeni a stavy namétrené na vyhodnocovaci jednotce meridla. Opisy odec¢tenych hodnot na
vyhodnocovaci jednotce meéridla budou u dodavatele uchovany po dobu dvou let od doby
jejich potizeni.

4. Dodavatel ma pravo meéfici zatizeni osadit a zajistit proti neopravnéné manipulaci a
provadét pravidelné opisy odec¢tu namérenych hodnot, odbératel je povinen to umoznit. Zjisti-
li odbératel porudeni méficino zatfizeni nebo jeho zajisténi, je povinen to neprodlené oznémit
dodavateli.

5. Odbératel védomeé neumozni poSkozeni meéticiho zafizeni. Odbératel je povinen
zamezit neopravnénym osobam piistup k méficimu zatizeni.

6. V piipadé, Ze odbératel porusi ustanoveni odst. 5 a vdusledku toho dojde
k prokazatelnemu poSkozeni nebo odcizeni méticiho zatizeni nebo jeho ¢asti, uhradi
odbératel dodavateli vzniklou Skodu a dalsi s tim souvisejici naklady.

7. V piipad¢ poruchy, poSkozeni nebo odcizeni méficiho zatizeni, poSkozeni Giedni
znacky nebo montéZzni plomby, vzniku technické zévady méticiho zatizeni takového
charakteru, Ze nelze zméfit mnoZstvi dodané tepelné energie, nebo z jinych davoda nelze
pouZit mérici zatizeni k urceni mnozstvi dodané tepelné energie, stanovi se mnozstvi dodané
tepelné energie nadhradnim zptisobem dle odst. 8.

8. Stanoveni mnoZstvi dodané tepelné energie nahradnim zpasobem se provede:

a) u odbérnych mist, ve kterych byla minimaln¢ jedno otopné obdobi dodavka métena,
se mnoZstvi dodané tepelné energie stanovi dle vzorce:

Q=q.D° [GJ; GJ/°C,°C]

vyznam oznaceni:
Q.eevnnn tepelna energie [ GJ ]
[+ [T meérna spotieba daného objektu [ GJ/ °C ]
D°....... denostupné prislusného obdobi [ °C]

b) u odbérnych mist, ve kterych nebyla alespon jedno piedchazejici otopné obdobi
dodavka tepelné energie mérena nebo u objektt, u kterych se v prabéhu otopného
obdobi zasadnim zptsobem zménily tepelné vlastnosti (napt. ptidavnou izolaci
plast¢ budovy), nebo ve kterych byla v daném otopném obdobi instalovana
regulacni technika, ktera podstatnym zpasobem ovlivnila spotiebu tepelné energie,
se mnoZzstvi dodané tepelné energie stanovi jako spotieba srovnatelného odbérného
mista. Srovnatelnym odb&érnym mistem se rozumi objekt s obdobnou podlahovou
plochou, srovnatelnymi tepelnymi vlastnostmi a srovnatelnym odbérnym tepelnym
zatizenim.

Takto provedené stanoveni mnozstvi bude po dobu dvou let uloZzeno u dodavatele.



Mérnou spotiebou objektu se rozumi podil naméreného mnoZstvi dodané tepelné energie do
odbérného mista v predchozim otopném obdobi a poc¢tu denostupnu piedchoziho otopného
obdobi ve dnech vytapéni.

Pocet denostupni (D°) prislusneho obdobi je urcen vztahem
D°=n. (tis—tes)
kde je n.... pocet dnt vytapéni piislusného obdobi
tis .. prameérna vnitini vypoctova teplota objektu ( pro vypocty
je pouzita teplota 18 °C)
tes. .. pramérna teplota venkovniho vzduchu piislusného obdobi ve dnech
vytapéni podle Gdajio CHMU, pobocka Ostrava, stanice Mo3nov.

Q. Dodavatel provadi opisy odec¢tu naméfenych hodnot. Terminy opist odectu
naméienych hodnot na vyhodnocovacich jednotkach stanovenych meéiidel uvede dodavatel
v ptiloze smlouvy pro prislusny rok.

Dohodne-li se odbératel s dodavatelem na dodavce tepelné energie i mimo otopné obdobi,
bude proveden opis ode¢tu naméienych hodnot na vyhodnocovaci jednotce méfidla mimo
terminy uvedené v priloze smlouvy pro piislusny rok a odbératel je povinen toto umoznit.

Neumozni-li odbératel pristup do NU za Ucelem opist odectu naméienych hodnot na
vyhodnocovaci jednotce mefidla, dodavatel stanovi mnozstvi dodané tepelné energie
nahradnim zptisobem dle odst. 8.

10.  Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti Gdajuo méteni, nebo zjisti-li zavadu na
méticim zafizeni, ma pravo pozadovat jeho prezkouSeni. Dodavatel je povinen na zéakladé
odbératelovy pisemné Zadosti méfici zatrizeni do 30 dna piezkouset a je-li vadné, vymenit.
Odbeératel je povinen poskytnout k vymeéné mériciho zafizeni nezbytnou soucinnost.

Zéadost o prezkouseni nezbavuje odbératele povinnosti provadét dhrady dle smlouvy. O
provedené vyméné nebo odebrani méficiho zatizeni vyhotovi dodavatel protokol, ktery
potvrdi rovnéz odbératel nebo jeho zastupce. PiezkouSeni méridla zajisti dodavatel ovérenim
mefidla  prostiednictvim  Ceského  metrologického institutu  nebo  autorizovaného
metrologického stiediska. Po prezkouseni méfidla vyda Cesky metrologicky institut nebo
autorizované metrologické stredisko osveédéeni o vysledku.

Zjisti-1i se prezkouSenim, Ze:

a) meridlo nemé pozadované metrologické vlastnosti (métidlo nevyhovuje), vSechny
naklady spojené s jeho piezkousenim a vymeénou hradi dodavatel,

b) meéfidlo m& poZadovane metrologickeé vlastnosti (méridlo vyhovuje), vdechny
néklady spojené s jeho piezkouSenim a vyménou hradi v tomto ptipadé odbératel.

11.  Ma-li dodavatel pochybnosti o spravnosti Udaja meéieni, nebo zjisti-li zavadu na
méricim zafizeni, ma povinnost zajistit jeho prezkouSeni. Dodavatel je povinen uvédomit
odbératele o prezkouSeni méficiho zatizeni. Odbératel je povinen poskytnout k piezkouseni
méticiho zafizeni nezbytnou souc¢innost. Dodavatel zajisti prezkouSeni méficiho zatizeni a je-
li vadne, zajisti jeho vyménu. O provedene vyméné nebo odebrani meéridla vyhotovi
dodavatel protokol, ktery potvrdi rovnéz odbératel nebo jeho zastupce. PrezkouSeni méridla
zajisti dodavatel ovérenim méfidla prostiednictvim Ceského metrologického institutu nebo



autorizovaného metrologického strediska. Po prezkouseni métidla vyda Cesky metrologicky
institut nebo autorizované metrologické stredisko osvédéeni o vysledku. Naklady spojené
s prezkouSenim a vyménou méfidla hradi dodavatel.

Za ta zuctovaci obdobi, kdy meéfidlo prokazatelné nevyhovovalo, bude mnozstvi dodané
tepelné energie stanoveno nahradnim zptisobem dle odst. 8.

12. Poza&da-li odbératel o piemisténi meéticiho zafizeni, posoudi dodavatel, zda lze
piemisténi technicky realizovat. Pripadné premisténi meticiho zatizeni provede s predchozim
souhlasem dodavatele odbératel na své néaklady.

Cast B.
Platebni podminky

Cl. 1
Zpusob platby za dodavku tepelné energie

1. Mnozstvi dodané tepelné energie je stanoveno dodavatelem dle ¢asti A, ¢l. 1l zvIast
pro kazdé odbérné misto.

2. MnozZstvi dodane tepelné energie stanovené dodavatelem dle casti A, ¢l. 1, je
uctovano dodavatelem zvlast za kazde odbé&rné misto za sjednanou cenu. Za sjednanou cenu
se povazuje cena tepelné energie pro UT uvedena v ptiloze smlouvy pro piislusny rok,
stanovena v misté pInéni, v souladu se zakonem ¢. 526/90 Sh. O cenach v platném znéni a
platnymi cenovymi piedpisy.

3. Zuctovaci obdobi za dodavku tepelné energie je mési¢ni, pouze za mésice cerven,
cervenec, srpen a zafi je zG¢tovaci obdobi étyfmési¢ni. Timto obdobim se rozumi obdobi
mezi dvéma odecty.

4. Predpokladané mnozZstvi, vykon a c¢asovy pribéh odbéru tepelné energie a vysi
mési¢nich zaloh dodavatel uvede v piiloze smlouvy pro ptisludny rok.

5. Zpusob placeni zaloh:

a) vySi meési¢nich zaloh stanovi dodavatel podle piedpokladané dodavky tepelné
energie v jednotlivych mésicich v ptiloze smlouvy pro prislusny rok,

b) splatnost zéloh je vzdy 15. dne piisluSného mésice; k tomuto dni musi byt ¢astka
piipsana na ucet dodavatele,

c) platba zaloh muze byt provedena bezhotovostné, slozenkou nebo v hotovosti,

d) odbératel je povinen uvadét v platebnim styku variabilni symboly uvedené v priloze
smlouvy pro prisludny rok.

6. Dodavatel vystavi danovy doklad v souladu s danovymi piedpisy za dodavku tepelné
energie, ve kterém bude odeétena skute¢né poskytnuta zaloha. Nedoplatek uhradi odbératel na
Ucet dodavatele, preplatek uhradi dodavatel odbérateli. Splatnost danovych doklada je



10denni; k tomuto dni musi byt ¢astka pripsana na ucet dodavatele, popt. odbératele. Platba
danového dokladu miZe byt provedena bezhotovostné, sloZzenkou nebo v hotovosti.

7. Dodavatel je opravnén po dohodé s odbératelem, popi. zastupcem odbératele, vystavit
souctovou fakturu, které je sumarizaci ¢astek jednotlivych danovych doklada a neni daiovym
dokladem. Odbératel, popi. zastupce odbératele, doda dodavateli seznam odbérnych mist,
jejichZ castky se maji nascitat do souctove faktury. V piipadé, Ze odbératel, popi. zastupce
odb¢ratele, neuhradi celkovou ¢astku uvedenou na souctové faktuie, je povinen uhradit
jednotlivé ¢astky jednotlivych danovych dokladu.

8. Danove doklady je dodavatel opravnén zasilat na adresu odbératele, popt. do sidla
odbératele a se souhlasem odbératele na jim ur¢enou korespondencni adresu.

9. Vzniknou-li chyby nebo omyly pii G¢tovani dodavky tepelné energie nespravnym
opisem, ode¢tem, pocetni chybou a pod., ma odbératel i dodavatel narok na vyrovnani
nespravné vyucétovanych c¢astek. Odbératel uplatni reklamaci pro piislusné odbérné misto
pisemnou formou. Reklamace vyuctovani nezbavuje odbératele povinnosti Uhrady danového
dokladu. NaleZitosti reklamace:

- ¢islo reklamovaného danového dokladu véetné data vystaventi,
- davod reklamace,
- podpis, piipadné podpis a razitko odbératele.

10.  Dodavatel reklamaci proSetii a vysledek oznami odbérateli ve Ihtté 30 dnt ode dne,
kdy reklamaci obdrzel.

11.  Oznaci-li odbératel z jakychkoliv davoda svou platbu nespravnym variabilnim
symbolem, méa pravo dodavatel tuto platbu vést jako neumistitelnou. V pripadé¢, Ze odbératel
je dluznikem vaci dodavateli, m& dodavatel prdvo pouZzit tuto platbu pro Ghradu dluzné
castky. V ptipadé, Ze odbératel neni dluznikem vaci dodavateli, je dodavatel povinen
upozornit odbératele na chybné uvedeny variabilni symbol.

ClL 1l
Zpiusob rozdéleni ndkladi

1. Rozdélenim nakladt za dodavku tepelné energie pro piipady uvedené v odst. 2 a 3 se
rozumi rozdéleni mnozstvi tepelné energie.

2. V pripad¢é rozucétovani tepelné energie dle jednoho méridla pro bytovy i nebytovy
prostor v jedné zuctovaci jednotce budou naklady na tepelnou energii rozuctovany podle
podlahovych ploch bytovych i nebytovych pokud se dodavatel s odbératelem nedohodnou
jinak. Podlahové bytové i nebytové plochy je odbératel povinen oznamit dodavateli. Za
spravnost poskytnutych tdaji odpovida odbératel.

3. V ptipadé spole¢ného odbérného mista plnéni rozictuje dodavatel néklady na dodavku
tepelné energie mezi jednotlivé odbératele pomérné podle podlahovych ploch, nedohodou-li
se odbératelé spolu navzajem a nasledn¢ s dodavatelem jinak.
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ClL 1
Smluvni pokuty, thrada Skody a poplatky

1. Odebira-li odbératel tepelnou energii bez méticiho zafizeni nebo pres mérici zatizeni,
které v dusledku z&sahu odbératele odbér nezaznamenava nebo zaznamenava odbér mensi nez
skute¢ny, nebo odebird tepelnou energii méficim zatizenim piemisténym bez souhlasu
dodavatele, piipadné odebira tepelnou energii za méricim zatizenim, na némz bylo poruseno
zajisténi proti neopravnéné manipulaci, zaplati dodavateli Skodu vzniklou neopravnénym
odbérem. Vyse Skody bude vycislena v souladu s platnou legislativou.

2. Za kazdy zjistény pripad neopradvnéné manipulace odbératele s otopnou vodou dle
¢asti A, ¢l. 1, odst. 1 nebo ¢asti C, ¢l. V, odst. 11, uhradi odbératel dodavateli smluvni pokutu
ve vySi trojnasobku ceny Ubytku otopné vody z uzavieného systému PS nad obvyklou miru
véetng obsazené tepelné energie. Obvyklou mirou se rozumi mnozstvi otopné vody pouZivané
pro dopliovani do uzavieného systému PS za predchazejici srovnatelné obdobi. Stanoveni
vySe pokuty doloZi dodavatel technicko-ekonomickym vypoctem. Odbératel je povinen tuto
smluvni pokutu uhradit.

3. Pti nedodrzeni terminu splatnosti danového dokladu je dodavatel opravnén uplatnit
smluvni pokutu ve vysi 0,5 promile z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Pti nedodrzZeni terminu splatnosti danového dokladu je odbératel opravnén uplatnit smluvni
pokutu ve vysi 0,5 promile z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

4. Pti nedodrZeni terminu splatnosti nebo vy3e zéloh je dodavatel opravnén uplatnit
smluvni pokutu ve vysi 0,5 promile z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

5. Za vyhotoveni opisu danového dokladu, smlouvy, piip. ¢asti smlouvy, je dodavatel
opravnén uctovat manipulacni poplatek 50,- K&.

6. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéena povinnost odbératele uhradit dodavateli
vzniklou Skodu.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéena povinnost dodavatele uhradit odbérateli
vzniklou Skodu.

7. V piipadé, Ze skute¢né odebrané mnozstvi tepelné energie za kalendaini rok je mensi
nez 10 % z roc¢niho predpokladaného mnozZstvi tepelne energie stanovené pro odbérné misto
technickym vypoctem a uvedené v priloze smlouvy, je dodavatel opravnén vyuctovat
odbérateli smluvni pokutu ve vysi 50 % z vySe souétu mésicénich zaloh za dodavku tepelné
energie.
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Cast C.
Dodaci podminky

Cl. 1
Pravidla dodavky tepelné energie

1. Otopné obdobi za¢ina 1. zafi a kon¢i 31. kvétna nasledujiciho roku.

2. Dodavka tepelné energie se zahaji v otopném obdobi, kdyZ pramérna denni teplota
venkovniho vzduchu dle udaja CHMU, pobo¢ka Ostrava, stanice Mosnov, poklesne pod
+13 °C ve dvou dnech po sobé¢ nésledujicich a podle vyvoje pocasi nelze ocekavat zvyseni
teploty nad +13 °C pro nasledujici den, pokud se dodavatel s odbératelem nedohodnou jinak.

3. Pramérnou denni teplotou venkovniho vzduchu je étvrtina souc¢tu venkovnich teplot
métenych ve stinu, s vylou¢enim vliva salani okolnich ploch v 7:00 h, 14:00 h a ve 21:00 h,
piicemZ teplota métend ve 21:00 h se pocita dvakrét.

4, Vytapéni se omezi nebo prerusi v otopném obdobi tehdy, jestlize pramérnd denni
teplota venkovniho vzduchu dle Gdaji CMHU, poboc¢ka Ostrava, stanice Mosnov, vystoupi
nad +13 °C ve dvou dnech po sob¢ nasledujicich a podle vyvoje pocasi nelze ocekavat pokles
této teploty pro nésledujici den. Pfi nasledném poklesu pramérné denni teploty venkovniho
vzduchu dle udaja CMHU, pobocka Ostrava, stanice Mo3nov pod +13 °C se vytapéni obnovi.

5. V piipadé dohody mezi dodavatelem a odbératelem se dodavka tepelné energie maze
uskutec¢nit i mimo otopné obdobi.

6. Dodavatel provadi regulaci parametra otopne vody podle prabéhu klimatickych
podminek.
7. Odbératel provadi regulaci svého odbérného tepelného zafizeni, piicemZz nesmi

nepiiznive ovlivnit hydraulické poméry v rozvodném tepelném zatizeni dodavatele. Regulace
nesmi byt provedena piepousténim otopné vody z ptivodniho do vratného potrubi.

ClL 1l
Preruseni a omezeni dodavky tepelné energie

1. Dodavatel ma pravo preruSit nebo omezit dodavku tepelné energie v nezbytném
rozsahu a na nezbytné nutnou dobu v téchto pripadech:

a) pii bezprostiednim ohroZeni zdravi nebo majetku osob a pfi likvidaci téchto stavi,

b) pti stavech nouze nebo pii ¢innostech bezprostiedné zamezujicich jejich vzniku,

c) pri provadeni planovanych rekonstrukci, oprav, udrzbovych a reviznich praci,
pokud jsou oznameny nejméné 15 dni predem,

d) pti provadeni nezbytnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin,

e) pii havarijnim pterudeni ¢i omezeni nezbytnych provoznich dodavek teplonosné
latky nebo paliv a energii poskytovanych jinymi dodavateli,
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f) pfi nedodrZeni povinnosti odbératele dohodnout se s dodavatelem na provozovani
vlastniho nahradniho ¢i jiného zdroje, ktery je propojen s rozvodnym zafizenim,
jakoZ i dodavat do tohoto zatizeni tepelnou energii,

g) pfi vzniku a odstrafiovani havarii a poruch na zatizeni pro rozvod a vyrobu tepelné
energie na dobu nezbytn¢ nutnou,

h) jestlize odbératel pouziva zatizeni, kterd ohrozuji Zivot, zdravi nebo majetek osob,
nebo ovliviuji kvalitu dodavek v neprospéch dalSich odbératel,

i) pti neopravnéném odbéru.

2. V piipadech uvedenych v odst. 1 je dodavatel povinen obnovit dodavku tepelné
energie bezprostiedné po odstranéni pricin, které vedly k jejimu preruseni nebo omezeni.

3. V piipadech uvedenych v odst. 1 odbérateli pravo na ndhradu Skody a uslého zisku
nevznika.
4, Stavem nouze nebo situaci bezprostredné zamezujici vzniku stavu nouze v teplarenstvi

je preruseni nebo omezeni dodavek tepelné energie v dusledku:

a) Zivelni udalosti,

b) opatieni statnich organu za nouzového stavu, stavu ohrozZeni statu nebo vale¢ného
stavu,

c) havarii na vyrobnich ¢i rozvodnych zatizenich,

d) dlouhodobého nedostatku zakladnich zdroja, kterymi jsou paliva, elekttina, voda,

e) smogové situace podle zvlastnich predpist,

f) teroristického cinu.

Pri stavech nouze nebo v situaci bezprostiedné zamezujici vzniku stavu nouze a pfi likvidaci
stavu nouze jsou vSichni drZitelé licence, odbératelé i kone¢ni zdkaznici povinni se podiidit
po nezbytnou dobu omezeni spotieby bez ohledu na uzaviené smlouvy. V téchto ptipadech je
pravo na nahradu Skody a u$lého zisku vylouceno. DrZitelé licence mohou v nezbytném
rozsahu vyuZivat zatizeni odbératel a kone¢nych spotiebitelq.

5. Omezenim dodavky tepelné energie se rozumi sniZzeni teploty otopné vody proti
teploté potiebné k dosaZeni tepelné pohody uZivateli.

6. PreruSenim dodavky tepelné energie se rozumi do¢asné odpojeni odbérného tepelného
zatizeni odbératele od rozvodného tepelného zafizeni dodavatele, aniZz dojde ke skonceni
smluvniho vztahu.

7. Dodavatel je v pfipad¢ provadéni vynuceneé neplanované opravy opravnén prerusit
nebo omezit dodavku tepelné energie v nezbytném rozsahu a na nezbytné nutnou dobu.
Provadeni praci je dodavatel povinen oznamit nejméné 3 dny piedem.

8. PreruSeni nebo omezeni dodavky tepelné energie ve smluvnim rozsahu nebude
posuzovano jako poruSeni smluvni povinnosti.

Q. V piipadé omezeni nebo pieruseni dodavky tepelné energie dle odst. 1., pism. f), h) a
i) vystavi dodavatel prislusny protokol. Odbératel nebo jeho zastupce potvrdi svym podpisem
spravnost uvedenych Gdaju.
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10.  VeSkeré opravnéné néklady dodavatele souvisejici somezenim, pieruSenim a
obnovenim dodavky tepelné energie dle odst. 1, pism. f), h) a i), je dodavatel opravnén
vyUctovat odbérateli. Odbératel je povinen tyto naklady uhradit.

CL 1l
Neopravnény odbér

1. Neopravnénym odbérem tepelné energie je:

a) odbér bez souhlasu dodavatele nebo v rozporu s uzavienou smlouvou,

b) odbér pii opakovaném neplaceni smluvenych zaloh véetné vyaétovani za odebrané
teplo,

c) odbér bez mericiho zatizeni nebo odbér pies meétici zarizeni, které v dusledku
zasahu odbératele odbér nezaznamenava nebo zaznamenava odbér menSi nez
skutec¢ny,

d) odbér meticim zatizenim piemisténym bez souhlasu dodavatele,

e) odbér meéficim zatfizenim, na némz bylo poruseno zajisténi proti neopravnéné
manipulaci a nebyly splnény povinnosti dle ¢asti A, ¢l. 11, odst. 6.

2. V piipadé neopravnéného odbéru je dodavatel oprdvnén vyuctovat odbérateli vzniklou
Skodu, piipadné dalsi s tim souvisejici opravnéné naklady. Odbératel je povinen Skodu, piip.
tyto opravnéné naklady uhradit.

3. MnoZstvi neopravnéné odebrané tepelné energie pro UT dle odst. 1. pism. a), c), d), e)
stanovi dodavatel ndhradnim zpasobem dle ¢asti A, ¢l. 11, odst. 8, ptip. dle platné legislativy.

4. Kromé c¢astky vypoctené dle odst. 3 je dodavatel opravnén vyulctovat opravnéné
néklady spojené se zjistovanim neopravnéného odbéru. V pripadé poskozeni nebo odcizeni
meériciho zatizeni nebo jeho casti odbératelem je dodavatel opravnén vyuctovat odbérateli
takto vzniklou Skodu, piipadné dalsi s tim souvisejici naklady. Odbératel je povinen Skodu,
piip. tyto opravnéné naklady uhradit.

Cl. Iv
Prava a povinnosti dodavatele

1. Dodavatel je povinen zajistit dodavku tepelné energie, pokud je to technicky mozné,
kazdému odbérateli, ktery:

a) o to pozada a dodavka je v souladu s izemni energetickou koncepci,

b) mé& odbérné tepelné zatizeni v souladu s technickymi a bezpec¢nostnimi piedpisy,

c) splnuje podminky tykajici se mista, zpusobu a terminu pfipojeni stanovené
drZitelem licence,

d) méa uzavienou smlouvu o dodavce tepelné energie.

2. Dodavat tepelnou energii jiné fyzické ¢i pravnické osobé lze pouze na zakladé
smlouvy o dodavce tepelné energie nebo jako plnéni poskytované v ramci smlouvy jiné.
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3. Nahlasi-li odbératel zdvadu v dodavce tepelné energie, zpusobenou poruchou na
rozvodném tepelném a meéficim zatizeni dodavatele, je dodavatel povinen na zékladé
nahlaseni zavady v dodavce tepelné energie provést kontrolu skute¢ného stavu.

a) V piipad¢, Ze je zavada prokazatelné zpusobena dodavatelem, tuto neprodlené
bezplatné odstrani.

b) V pripadé, Ze je zavada prokazateln¢ zpisobena odbératelem na rozvodném
tepelném nebo méticim zatizeni dodavatele (napi. neopravnénd manipulace, strzené
Soupé a pod.), tuto dodavatel neprodlené odstrani. Opravnéné naklady spojené se
zjistovanim a odstranovanim zavady je dodavatel opravnén vyuétovat odbérateli.
Odberatel je povinen tyto opravnéné naklady uhradit.

c) V piipadé, Ze zavada je na odbérném tepelném zatizeni odbératele a hrozi
nebezpeci z prodleni, odstrani zavadu dodavatel, pokud je to v jeho moZnostech.
Oprévnéné naklady spojené se zjistovanim a odstranovanim zavady je dodavatel
opravnén vyuctovat odbérateli. Odbératel je povinen tyto opravnéné naklady
uhradit.

d) V piipad¢, Ze zavada je na odbérném tepelném zarizeni odbératele a neni nebezpeci
z prodleni, uvédomi dodavatel o zdvadé odbératele. Opravnéné naklady spojené se
zjistovanim zavady je dodavatel opravnén vyulcétovat odbérateli. Odbératel je
povinen tyto opravnéné naklady uhradit.

4. Dodavatel je povinen nejmené 15 dni predem odbérateli pisemné ozndmit provadéni
planovanych rekonstrukci, oprav, Gdrzbovych a reviznich praci, pii nichZ bude pieruSena
nebo omezena dodavka tepelné energie.

5. Dodavatel je povinen ozndmit odbérateli minimalné 3 dny piedem provadéni
vynucenych nepldnovanych oprav, pti nichZ bude preruSena nebo omezena dodavka tepelné
energie.

6. Dodavatel je povinen oznamit minimalné 3 dny predem odbérateli opétovné
napousténi otopné vody.

7. Dodavatel je povinen neprodlen¢ telefonicky oznamit odbérateli provadéni
nezbytnych manipulaci, pfi nichZ bude ptreruSena nebo omezena dodavka tepelné energie na
dobu delSi nez 4 hodiny.

8. Dodavatel je povinen pisemn¢ oznamit odbérateli nejméné 12 mésica predem zmeénu
zakladnich parametri dodavky tepelné energie vyZzadujicich Gpravu odbérného tepelného
zarizeni.

9. Dodavatel je povinen po dobu 60 dni uchovavat na centrdlnim dispecinku Udaje
0 odchylkach provoznich parametra.

10.  Dodavatel je povinen po piedchozi dohodé umoznit odbérateli (ptip. odbératelem
pisemné povéiené osobg¢) nahlédnout do evidence odchylek provoznich parametri. Ptipadnou
kontrolu provoznich parametrd je mozno provést na centrdlnim dispecinku, PS nebo
objektovych piedavacich stanicich (dale jen OPS).
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11.  Dodavateli jako drZiteli licence na rozvod tepelné energie vyplyvaji z energetického
zakona mimo jiné tato prava:

- vrozsahu podminek stanovenych Gzemnim rozhodnutim a stavebnim povolenim
ztizovat a provozovat ve verejném zajmu na cizich nemovitostech rozvodné tepelna
zarizeni, stavét podpérné body a pretinat tyto nemovitosti potrubnimi trasami,

vstupovat a vjizdét na cizi nemovitosti v souvislosti se ziizovanim a provozem
rozvodnych zatizeni,

odstranovat porosty ohroZujici provoz rozvodnych zatizeni, pokud tak neucinil po
piedchozim upozornéni vlastnik dotéené nemovitosti,

vyZadovat zabezpecéeni ochrany rozvodnych tepelnych zatfizeni pti provadéni praci
ohroZujicich jejich bezpecny provoz; v piipadé posSkozeni Zadat ndhradu veskerych
nékladu spojenych s neprodlenym provedenim oprav a uvedenim do provozu,

ztizovat a provozovat vlastni telekomunikacni sit’ k fizeni, méfeni, zabezpecovani a
automatizaci provozu tepelnych siti a k ptenosu informaci pro ¢innost vypocetni
techniky a informac¢nich systému.

12. Dodavatel jako drzitel licence na rozvod tepelné energie je povinen pii vykonu
piedchazejicich opravnéni co nejvice Settit prava vlastnika dotéenych nemovitosti a vstup na
jejich pozemky a nemovitosti jim oznamit. Po skonceni praci je povinen uvést dotcené
pozemky a nemovitosti nebo jejich ¢asti do pavodniho stavu, a neni-li to moZzné s ohledem na
povahu provedenych praci, do stavu odpovidajicimu piedchozimu G¢elu nebo uzivéani dotcené
nemovitosti.

13.  Dodavatel je povinen provadét cinnosti spojené sudélenou licenci a vyzadujici
odbornou zpusobilost podle zvlastnich pravnich predpisu pouze kvalifikovanymi pracovniky.

14.  Dodavatel je povinen ziizovat, provozovat a udrZovat zatfizeni pro dodavky tepelné
energie tak, aby spliovala poZadavky stanovené pro zajisténi bezpe¢ného, hospodarného a
spolehlivého provozu a ochrany Zivotniho prostiedi.

15.  Dodavatel je povinen stanovit podminky ptipojeni k rozvodnému tepelnému zaiizeni
nebo zdroji tepelné energie.

16.  Dodavatel se zavazuje, Ze NU bude vyuZivat pouze pro Gcely provozovani rozvodného
tepelného zarizeni a méticiho zatizeni.

ClL. Vv
Prava a povinnosti odbératele

1. Odbératel ma pravo na pripojeni ke zdroji tepla nebo rozvodnému tepelnému zatizeni
Vv ptipadé, Ze:

a) se nachazi v misté vykonu licencované ¢innosti,

b) ma odbérné tepelné zatizeni v souladu s technickymi piedpisy,

¢) splnuje podminky tykajici se vykonu, mista, zakladnich parametra teplonosné latky,
zpusobu a terminu pripojeni stanovené dodavatelem,

d) dodavka tepelné energie je v souladu se schvéalenou Gzemni energetickou koncepci.



16

Odbératel ma pravo na nahradu Skody pfi nedodrzeni zakladnich parametra dodavky tepelné
energie. Skoda musi byt prokdzana. Pravo na nahradu Skody a u$lého zisku nevznika
v piipadech preruseni nebo omezeni dodavky tepelné energie podle ¢l. I1., odst. 1.

2. Odbeératel je povinen pii zméné teplonosné latky v zajmu snizovani spotreby energie
upravit na svaj naklad své odbérné tepelné zatizeni tak, aby odpovidalo uvedenym zménam,
nebo véas vypovédét smlouvu o dodavce tepelné energie. Jiné Upravy odbérnych tepelnych
zatizeni zajiStuje jejich vlastnik na néklady toho, kdo potiebu zmén vyvolal, a to po
piedchozim projednani s drZitelem licence. Zménu parametra vyZadujici Upravu odbérného
tepelného zatizeni je povinen drzitel licence oznamit pisemné nejmén¢ 12 mésicu piedem.

Odbératel je povinen piedem projednat s dodavatelem kaZzdou technickou Upravu a
zménu, kterou chce realizovat na odbérném tepelném zatizeni, majici vliv na velikost
spotieby, nebo kterad ovlivni parametry otopné vody.

3. V piipadé, Ze vice odbérateli je vlastnikem jednoho spole¢ného technologicky
propojeného odbérného tepelného zatizeni, je kazdy z odbérateli povinen strpét dodavku
jinym odbératelam a nesmi bez souhlasu dodavatele provadét jakékoliv Upravy spole¢ného
technologicky propojeného odbérného tepelného zatizeni, majici vliv na kazdeho
z odbératelu.

4. Vlastnici nemovitosti, v nichZz je umisténo rozvodné tepelné zatizeni nebo jeho ¢ast
nezbytna pro dodavku tietim osobam, jsou povinni umisténi a provozovani tohoto zafizeni
nadale strpét.

5. Doslo-li k zavad¢ v dodavce tepelné energie nebo zjisti-li odbératel zavadu na
rozvodném tepelném zatizeni dodavatele, je povinen toto neprodlené nahlasit dodavateli.

6. Na odbérném tepelném zafizeni nebo jeho c¢astech, kterymi prochazi neméiend
dodavka tepelné energie, je zakazano provadet jakékoliv Upravy bez souhlasu drZitele licence.

7. Odbératel je povinen zajistit na svém odbérném tepelném zatizeni ptipojeném na
rozvodné tepelné zaiizeni dodavatele takové Upravy, aby vlivem zpétného pasobeni negativné
neovliviioval dodavku tepelné energie jinym odbératelam.

8. Odbeératel je povinen umoZnit vstup do objektu a k zatizeni souvisejicimu s dodavkou
tepelné energie dodavateli nebo jeho zéstupci, ktery se prokaze pisemnym povéienim
dodavatele nebo prikazem potvrzenym dodavatelem. Pti porueni této povinnosti neodpovida
dodavatel za parametry dodavky tepelné energie.

Nalezitosti prikazu:
fotografie povéreného zastupce, jeho jméno a podpis, razitko a podpis dodavatele.

9. Odbeératel je povinen umoznit dodavateli nebo jeho zastupci, pfistup do NU za ucelem
opisu ode¢tu naméienych hodnot na stanoveném meéridle a za ucelem provedeni kontroly
nebo praci na rozvodném tepelném a méficim zatizeni.
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10.  Zpfiistupnit NU je mozno témito zptsoby:

a) odbératel zajisti dodavateli klice od vSech dveti zabranujicich ptistupu do NU ato i
v piipadech, kdy dojde odbératelem k vymén¢ zamku, resp. vloZzek v téchto
dverich, naklady na tyto kli¢e uhradi dodavatel,

b) odbératel umozni dodavateli vymeénit zamek, resp. vloZzku v zadmku ve dverich,

zabranujicich vstupu do NU. Dodavatel pak piedd odbérateli klice od vyménénych
zamka, resp. vloZek,

¢) nebo jinym zpasobem.

11.  Odbératel je povinen provozovat své odbérné tepelné zatizeni tak, aby pii manipulaci
s otopnou vodou, zejména pii napousténi otopné vody do odbérného tepelného zatizeni,
nedochéazelo k Uniku otopné vody.

Odberatel je povinen pripravit odbérné tepelné zatizeni k provozu minimalné 3 dny pied
zahajenim otopného obdobi. V ptipadé¢, Ze odbératel pisemné neoznami nepripravenost ¢asti
nebo celku odbérného tepelného zafizeni k provozu, bude dodavatelem povaZovano za
provozuschopné. V piipadé, Ze odbératel nesplni oznamovaci povinnost, dodavatel
nezodpovida za pripadné vzniklé Skody a neni povinen dodavat tepelnou energii.

Odbeératel je povinen, pokud do odbérného tepelného zafizeni neni mozno napustit otopnou
vodu, oznamit tuto skutecnost pisemné dodavateli a oznacit tuto skute¢nost viditelnym a
srozumitelnym zptisobem na uzaviracich armaturdch v NU. V pripad¢, Ze odbératel nesplni
oznamovaci povinnost, dodavatel nezodpovidd za pripadné vzniklé Skody a neni povinen
dodavat tepelnou energii.

Odbératel je povinen provadét planované opravy, Udrzbové a revizni prace na odbérném
tepelném zatizeni, které mohou zpisobit omezeni ¢i preruSeni dodavky tepelné energie, mimo
otopné obdobi.

Odbératel ma pravo manipulovat s otopnou vodou s predchozim souhlasem dodavatele jen
v ptipadé nezbytnych oprav odbérného tepelného zatizeni. Havarijni opravy, pii nichZ dojde
k manipulaci s otopnou vodou, oznami odbératel neprodlené dodavateli. V pripadé
neopravnéné manipulace s otopnou vodou je dodavatel opravnén vyuctovat odbérateli
vzniklou Skodu a dalSi s tim souvisejici opravnéné naklady.

12.  Odbératel se zavazuje, Ze NU bude slouZzit pouze pro G¢ely provozovani tepelného
zatizeni. V NU udrZuje odbératel poradek. Odbératel dba na to, aby vSechny piistupy do NU
a k méricimu zatizeni byly volné a ni¢im nezatarasené (napi. nabytkem, koly apod.). Pokud je
NU vyuZivan k jingym G¢elum, nez k jakym je uréen, dodavatel nezodpovida za piipadné
vzniklé Skody na majetku odbératele, nebo tietich osob, umisténém v NU.

13.  Odbératel je povinen v pripadé zmeny vlastnictvi nebo pievodu spravy objektu, ktery
je zasobovan tepelnou energii, ozndmit dodavateli termin zmény vlastnictvi nebo prevodu
spravy objektu tak, aby bylo mozno ukong¢it dohodou smluvni vztah ke dni zmény vlastnictvi
nebo pievodu spravy objektu a sjednat novy smluvni vztah. Pokud dojde ke zméné vlastnictvi
nebo pievodu spravy objektu v priabéhu meésice, dohodnou se oba subjekty na finanénim
vyrovnani nezavisle na dodavateli.
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14.  Odbératel je povinen pii zméné vlastnictvi nebo prevodu spravy objektu, ktery je
zasobovan tepelnou energii, seznamit nového vlastnika popi. spravce s povinnosti uzavrit
smlouvu s dodavatelem, pokud nejsou dany zakonné podminky pro ptipadnou zménu zptasobu
vytapéni.

15.  Odbératel popi.spravce je povinen pii zméné vlastnictvi objektu, ve kterém prochazi
rozvodné tepelné zafizeni dodavatele zfidit ve smlouvé ve prospéch dodavatele vécné
bfemeno opravnéni uzivani objektu k provozovani rozvodného tepelného zatizeni. Presny
rozsah opravnéni bude dohodnut s dodavatelem.

ClL VI
Ukonéeni dodavky UT

1. V piipadé ukoncéeni dodavky tepelné energie je odbératel povinen umoznit dodavateli,
piip. zastupci dodavatele, provést konec¢ny opis stavu métidla, odebrat méfici zatizeni, popt.
provést dalSi opatieni souvisejici s ukoncenim dodavky tepelné energie. Dodavatel vyhotovi
protokol o ukonéeni.

2. Ukoncenim dodavky tepelné energie se rozumi ukonéeni smluvniho vztahu
s odbératelem pro dané odbérné misto, popi. ukonceni plnéni ze smlouvy pro dané odbérné
misto.
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DIL 2.

TPD 2006/1 pro TUV

Uvodni ustanoveni

1. Tyto TPD 2006/1 pro TUV zrozvodného tepelného zarizeni TUV jsou nedilnou
soucasti smlouvy a jsou zavazné pro dodavatele a odbératele.

2. Rozvodnym tepelnym zatizenim je zatizeni pro dopravu tepelné energie tvorené
tepelnymi sitémi, predavacimi stanicemi (dale jen PS) a objektovymi ptredavacimi stanicemi
(dale jen OPS); tepelnou siti se rozumi soustava zafizeni slouzicich pro dopravu tepelné
energie nebo i k propojeni zdroji mezi sebou; rozvodné tepelné zafizeni je ztfizovano a
provozovano ve veiejnem zajmu; odbé&rné tepelné zatfizeni neni soucasti rozvodného
tepelného zatizeni.

3. Odbératel Zada o odbér TUV formou prihlasky.

4. Odbérné misto je mistem plnéni, stanovené ve smlouvé o dodavce tepelné energie,
v némz prechazi TUV z vlastnictvi dodavatele do vlastnictvi odbératele a je zpravidla shodné
s odbérnym mistem pro dodavku tepelné energie pro UT.

5. Napojovaci uzel (dale jen NU) je zabezpeceny, zpravidla uzamykatelny prostor, nebo
¢ast mistnosti opatiené uzaviratelnou zdbranou, ve kterém se styka rozvodné tepelné zatizeni
dodavatele s odbérnym tepelnym zatizenim odbératele. Velikost prostoru NU je jen nezbytné
nutnd k pInéni téchto TPD 2006/1 a u nové ziizovanych NU bude s odbératelem predem
dohodnuta. Dohoda nebude nutna, pokud jiz velikost prostoru NU vyplyva z provedeného
stavebniho fizeni ¢i z vécného biemene.

6. Odbérnym tepelnym zatizenim TUV je zatfizeni pripojené na rozvodné tepelné
zatizeni TUV urcené pro vnitini rozvod a spotiebu TUV v objektu nebo jeho ¢asti, ptipadné
v souboru objekta odbératele.

7. Podlahovou plochou je podlahova plocha mistnosti bytu a nebytového prostoru kromé
teras, balkénu a lodzii (i zasklenych) a vedlejSich prostoru, které jsou umistény mimo byt; do
podlahové plochy se zapocitava i plocha zastavénd kuchynskou linkou, vestavénym
nabytkem, kamny nebo jinym topnym télesem. Nezapocitava se plocha okennich a dveinich
Ustupka.

Podlahova plocha nebytovych prostori je upravena koeficientem stanovenym
dodavatelem na zéaklad¢ odborného posouzeni podle rozsahu odbéru a zpasobu uZziti TUV.

8. Dodavatel nezajiStuje odvadéni odpadnich vod z TUV do kanalizace pro verejnou
potiebu. Provozovatelem kanalizace pro veiejnou potiebu jsou Severomoravské vodovody a
kanalizace Ostrava a.s. (dale jen SmVaK a.s.).
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Cast A.
Technické podminky

Cl. 1
Technické podminky dodavky

1. Tepla voda (dale jen TUV) je dodavana odbérateli potrubim uzitkové vody (dale jen
rozvodné tepelné zatizeni TUV) do vnitiniho vodovodu TUV (dale jen odbérné tepelné
zatizeni TUV).

TUV je piipravovana centraln¢ v PS nebo v OPS. Dodavatel pripravuje TUV z pitné vody
(dale jen SPV) z vodovodu pro verejnou potiebu (dale jen vodovodu). SPV je ohtivana
tepelnou energii pro ohiev TUV.

2. Rozvodné tepelné zafizeni TUV dodavatele je ukonéeno prvnimi uzaviracimi
armaturami na piivodnim a cirkula¢nim potrubi ze strany vstupu rozvodného tepelného
zatizeni TUV dodavatele do NU véetné téchto armatur. U OPS je rozvodné tepelné zatizeni
TUV dodavatele ukonéeno uzaviracimi armaturami na piivodnim a cirkulacnim potrubi na
vystupu z OPS v¢etng.

3. Odbeérné tepelné zatizeni TUV zacina zavitovymi spoji (vcetné tésnéni), priléhajicimi
k prvnim uzaviracim armaturam na piivodnim a cirkula¢nim potrubi ze strany vstupu potrubi
do NU.

4. Pti ziizovani nového NU je odbératel povinen provést potiebné technické Upravy
odbérného tepelného zatizeni TUV na zéklad¢ dohody mezi dodavatelem a odbératelem.

5. Zakladni parametry TUV

- teplota TUV je v misté piedani na ptivodu minimaln¢ 47°C s vyjimkou moznosti
kratkodobého poklesu v dobé odbérnych Spicek

- dodavka je uskute¢novana nejméné v dobé od 6.00 — 22.00 hod.
- TUV spliuje poZadavky na zdravotni nezavadnost stanovené platnou legislativou

6. V piipad¢, Ze odbérné tepelné zafizeni TUV odbératele ohroZuje Zivot, zdravi nebo
majetek osob nebo ovliviuje kvalitu dodavek v neprospéch dalSich odbérateli nebo rozvodné
tepelné zarizeni TUV dodavatele, je odbératel povinen umoznit zastupci dodavatele provést
kontrolu technického stavu odbérného tepelného zatizeni TUV. Odbératel je povinen zavady
v dohodnutém terminu odstranit. V ptipad¢, Ze tak odbératel neucini, je dodavatel opravnén
pierusit nebo omezit dodavku TUV v nezbytném rozsahu a na nezbytné nutnou dobu.

7. V pripad¢, Ze odbératel neopravnéné osobé umozni poruSit nebo sam svym
neodbornym zésahem porusi hydraulickou regulaci rozvodného tepelného zafizeni TUV,
nenese dodavatel zodpovédnost za kvalitu dodavky TUV. Opravnéné naklady spojené s
opétovnym hydraulickym vyregulovanim rozvodného tepelného zafizeni TUV je dodavatel
opravnén vyuctovat odbérateli. Odbératel je povinen tyto opravnéné naklady uhradit.
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8. Odbe¢ratel neni bez souhlasu dodavatele opravnén pripojit ze svého odbérného
tepelného zarizeni TUV jiného odbératele, ani sva dalSi odbérna tepelna zatizeni TUV.

9. Dodavatel odpovida za jakost pitné vody uZité pro ohiev TUV jen potud, pokud se
prokéZe vzorkovanim vody akreditovanymi laboratoremi, Ze pfic¢ina vady jakosti neni na
strang spole¢nosti SmVaK a.s. a pokud ji dodavatel ovlivnil provozem svého zatizeni. Toto
ujednéni nezbavuje dodavatele povinnosti jednat se spolecnosti SmVaK a. s. v ptipadé
dodavky, ktera by byla v rozporu s ukazateli jakosti urcenymi platnou legislativou.

ClL 11
Méreni

z

1. Dodavatel méii mnozZstvi tepelné energie pro ohiev TUV a mnoZstvi SPV pro piipravu
TUV v PS nebo OPS meéticim zatizenim. Soucésti méticiho zatizeni jsou stanovend métidla
(dale jen me¢ridla). Dodavatel stanovi na zéaklad¢ ddaju métidel v PS nebo OPS mnoZstvi
tepelné energie spotiebované pro ohiev TUV v GJ (gigajoule) a mnoZstvi SPV pro piipravu

TUV v m’. Mnozstvi dodané tepelné energie, spotiebované pro ohiev TUV se stanovi
piimym méienim metidly spotieby tepelné energie v PS nebo OPS, nebo bilanénim vypoctem
z Udaju vice meridel spotieby tepelné energie v PS. K bilan¢nimu vypoctu Ize vyuzit i métidla
tepelné energie Dalkia Ceska republika, a. s. M&teni mnozstvi SPV pro ohiev TUV se provadi
vodomérem SPV v PS nebo OPS, nebo se bilan¢éné vypocte z Udajt vice vodomért v PS nebo
OPS. K bilan¢nimu vypocétu Ize vyuzit i vodomeéry SmVak, a.s.

2. Dodavatel me¢rici zarizeni v PS a OPS na svuj naklad osadi, udrzuje a pravidelng
ovétuje spravnost mereni v souladu se zak. ¢. 505/1990 Sb. O metrologii v platném znéni.

3. Dodavatel je povinen pravidelné sledovat funkci méfidel a provadét odecty stava
naméienych na métidlech. Odecty stavi naméienych na méfidlech budou u dodavatele
uloZeny po dobu dvou let od doby jejich pofizeni. Odbératel ma pravo na ovéreni spravnosti
odectt namétenych hodnot pouZitych pro G¢tovani.

Dodavatel provadi odecty stavi naméienych na méfidlech potiebnych pro stanoveni naklada
na piipravu TUV k poslednimu dni kazdého pololeti.

4. Dodavatel ma pravo meérici zafizeni v OPS osadit a zajistit proti neopravnéné
manipulaci, odbératel je povinen to umoznit. Zjisti-li odbératel poruseni méficiho zafizeni
nebo jeho zajisteéni v OPS, je povinen to neprodlené oznamit dodavateli.

5. Odbératel védomé neumozni poSkozeni meéticiho zafizeni. Odbératel je povinen

zamezit neopravnénym osobam piistup k méticimu zatizeni v OPS a k vodoméru umisténému
mimo OPS, pokud slouZi k meteni SPV pro ptipravu TUV.

6. V pripad¢, Ze odbératel poruSi ustanoveni odst. 5 a v diasledku toho dojde k
prokazatelnému poSkozeni nebo odcizeni méticiho zatizeni nebo jeho ¢asti, uhradi odbératel
dodavateli vzniklou Skodu a dal$i s tim souvisejici ndklady.

7. V piipadé poruchy, poSkozeni nebo odcizeni meériciho zatrizeni nebo jeho ¢asti,
v piipadé pravidelného ovérovani métidel, poSkozeni Gredni znacky nebo montazni plomby,
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vzniku technickeé zavady metidel takoveho charakteru, Ze nelze zmérit mnozstvi dodané
tepelné energie spotiebované na ohiev TUV nebo mnoZstvi SPV pro piipravu TUV, provede
dodavatel stanoveni mnozstvi ndhradnim zptisobem. N&hradni zptisob stanoveni mnoZstvi se
provadi z naméienych spotieb za srovnatelna piedchozi obdobi s funkénim métenim. Takto
provedené stanoveni mnozstvi bude po dobu dvou let uloZzeno u dodavatele.

Cast B.
Platebni podminky

Cl 1
Zpusob platby za TUV

1. MnoZstvi tepelné energie spotiebované pro ohiev TUV a mnozstvi SPV pro piipravu
TUV je stanoveno dodavatelem dle ¢asti A, ¢l. 11, zvl&St pro kazdou PS nebo OPS. Dodavatel
rozdéli stanovena mnozstvi dle ¢asti B, ¢l. 1, zvlast pro kazdé odbérné misto piipadné

zUctovaci jednotku.

2. MnoZstvi tepelné energie spotiebované pro ohiev TUV a mnozstvi SPV pro piipravu
TUV stanovené za odbérné misto, pripadné zuc¢tovaci jednotku, je U¢tovano dodavatelem za
sjednanou cenu. Za sjednanou cenu se povaZzuje cena tepelné energie spotiebované pro ohiev
TUV a cena SPV pro piipravu TUV uvedena v piiloze smlouvy pro prislusny rok, stanovena
v zU¢tovacim misté v souladu se zakonem ¢&. 526/90 Sh. O cenach v platném znéni a platnymi
cenovymi predpisy. Cena SPV pro piipravu TUV zahrnuje i cenu za odvadéni odpadnich vod
kanalizaci, ktera je dana SmVaK a.s. a je pouze dodavatelem pro SmVakK a.s. vybirana.

3. Zuctovaci obdobi za dodavku TUV je pololetni. Timto obdobim se rozumi obdobi
mezi dvéma odecéty. Ve zvlastnich pripadech, kdy tepelnad energie spotiebovana pro ohiev
TUV je métena spoleénd s tepelnou energii pro UT pro jedno odb&rné misto, je z(étovaci
obdobi za dodavku SPV pro piipravu TUV pololetni, zi¢tovaci obdobi za dodavku tepelné
energie spotiebované pro ohiev TUV je mési¢ni, pouze za m¢sice ¢erven, cervenec, srpen a
zari je zuctovaci obdobi étyfmeésicni. Spotieba tepelné energie pro ohiev TUV je G¢tovana
v téchto zvlastnich piipadech v tepelné energii pro UT.

4. Predpokladané mnozstvi, vykon a ¢asovy prabéh odbéru tepelné energie pro ohiev
TUV a mnozstvi SPV pro piipravu TUV a vysSi mési¢nich zaloh dodavatel uvede v ptiloze
smlouvy pro piislusny rok.

5. Zpusob placeni zaloh:

a) vysi mesicnich zaloh stanovi dodavatel jako 1/12 predpokladané ro¢ni dodavky
TUV v piiloze smlouvy pro ptislusny rok,

b) splatnost zéloh je vzdy 15. dne prislusného meésice; k tomuto dni musi byt ¢astka
piipséna na ucet dodavatele,

c) platba zaloh mtze byt provedena bezhotovostné, sloZzenkou nebo v hotovosti,

d) odbératel je povinen uvadét v platebnim styku variabilni symbol uvedeny v piiloze
smlouvy pro piislusny rok.
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6. Dodavatel vystavi danovy doklad v souladu s dafiovymi piedpisy za dodavku TUV, ve
kterem bude odectena skute¢né poskytnutd zaloha. Nedoplatek uhradi odbératel na Gcet
dodavatele, pieplatek uhradi dodavatel odbérateli. Splatnost danovych doklada je 10dennti;
k tomuto dni musi byt ¢astka pfipsana na Ucet dodavatele, popt. odbératele. Platba danového
dokladu muZe byt provedena bezhotovostng, sloZzenkou nebo v hotovosti.

7. Dodavatel je opravnén po dohod¢ s odbératelem, popi. zastupcem odbératele, vystavit
souctovou fakturu, kterd je sumarizaci ¢astek jednotlivych danovych doklada a neni dafiovym
dokladem. Odbératel, popi. zastupce odbératele, doda dodavateli seznam odbérnych mist,
jejichz ¢astky se maji nascitat do souctové faktury. V pripadé, Ze odbératel, popt. zastupce
odbératele, neuhradi celkovou ¢astku uvedenou na souctové fakture, je povinen uhradit
jednotlive ¢astky jednotlivych danovych dokladu.

8. Danové doklady je dodavatel opravnén zasilat na adresu odbératele, popt. do sidla
odbératele a se souhlasem odbératele na jim urcenou korespondencni adresu.

9. Oznaci-li odbératel z jakychkoliv davodia svou platbu nespravnym variabilnim
symbolem, méa pravo dodavatel tuto platbu vést jako neumistitelnou. V ptipadé¢, Ze odbératel
je dluznikem vaci dodavateli, m& dodavatel prdvo pouZzit tuto platbu pro Ghradu dluzné
castky. V ptipadé, Ze odbératel neni dluznikem vaci dodavateli, je dodavatel povinen
upozornit odbératele na chybné uvedeny variabilni symbol.

ClL 1l
Zpisob rozdéleni ndkladid

1. Rozdélenim néakladt se rozumi rozdéleni mnoZstvi tepelné energie, spotiebované pro
ohiev TUV a mnoZstvi SPV pro pripravu TUV, ktera jsou zjisténa v za¢tovacim misté a ktera
piipadnou na jednotliva odbérnd mista pripadné zuctovaci jednotky.

2. Zuctovacim mistem dodavky TUV je PS nebo OPS pro jedno nebo vice odbérnych
mist.

3. Zuctovaci jednotku tvorii objekt nebo jeho ¢ast, pripadné objekty nebo jejich ¢asti,
které maji jedno spole¢né, technologicky propojené odbérné tepelné zatizeni. Zuétovaci
jednotkou je zpravidla odbérné misto.

4. Namérem se rozumi hodnota vykazané spotieby jako rozdil zjistény na zakladé odectu
namétrenych hodnot na vodomérech odbératele v zuctovacich jednotkdch na konci daného
z(¢tovaciho obdobi a na konci piedchoziho zGétovaciho obdobi.

5. Naklady na pripravu a dodavku TUV zjisténé v zaétovacim misté jsou rozdéleny na
jednotlive prislusné zac¢tovaci jednotky.

6. Néklady na pripravu a dodavku TUV rozdéluje dodavatel nasledujicim zptsobem:

a) néklady na tepelnou energii spotrebovanou na ohiev TUV ve spolec¢né pripravné se
déli na slozku zakladni a spotiebni. Zakladni sloZzka ¢ini 30 % a spotiebni 70 %
nékladu,
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b) zékladni slozka se rozdéli na zuctovaci jednotky podle podlahové plochy
jednotlivych zG¢tovacich jednotek,

c) spotiebni slozka nakladi na tepelnou energii spotifebovanou na ohiev TUV a
néklady na dodavku SPV pro piipravu TUV a jeji stokovani se rozdéli na jednotlivé
zG¢tovaci jednotky v pomeéru celkovych souctd naméra v zG¢tovacich jednotkach
z piislusné PS nebo OPS. Pokud je instalovano méteni odbéru TUV na vstupu do
z(c¢tovaci jednotky, pouZije se udaj tohoto meéfeni misto souétu Gdaju vodomeéra
v zU¢tovaci jednotce,

d) pro stanoveni spotiebni slozky je povinen odbératel provést odecet hodnot
vodomera ke konci zuétovaciho obdobi (tj. k 30. 6. a 31. 12.) a pti zahajeni nebo
ukonceni odbéru,

e) odbératel je povinen predat dodavateli vzdy do 10. 7. a 8. 1., (v ptipadé, Ze 8. 1.
piipadne na den pracovniho volna nebo Kklidu, je odbératel povinen predat stavy
v pracovni den predchazejici tomuto dni) pocatecni a konec¢né stavy ciselnika
jednotlivych vodoméri, jejich rozdil tzn. namér a celkovy ndmér na zuctovaci
jednotku, rozdéleny na byty a nebyty; u novych odbérnych mist musi byt stavy
nahlaseny do 5 dna od napojeni. Odbératel preda soucasné seznam neméienych
odbéra na jednotlivé za¢tovaci jednotky a prohlaseni, Ze tento seznam je Uplny (za
neméieny se povazuje odbér bez vodoméru, neodecteny vodomeér nebo vodomeér
v poruse). Odbératel zodpovida za spravnost poskytnutych Gdaj,

f) pokud nebudou odecteny stavy ciselnika jednotlivych vodoméra u vice nez jedné
tietiny jednotlivych spotiebiteld v zUétovaci jednotce, nebo odbératel nepiedlozi
Gdaje v dohodnutém terminu, povazuje dodavatel tento odbér za neméieny pro
celou zG¢tovaci jednotku a provede dopocet ndméra ndhradnim zpiasobem. Pokud
nebudou odecteny stavy ¢iselnika jednotlivych vodoméra u meng nez jedné tietiny
spotiebitelt v zG¢tovaci jednotce, provede dopocet ndméra odbératel s poznamkou
,,dopocteno”,

g) pokud se béhem zuctovaciho obdobi zmeni nemétreny odbér na méteny, bude do
doby zmény Uc¢tovan jako neméteny dle odst. 7 a od doby zmény jako méieny,

h) pokud béhem zuctovaciho obdobi dojde ke zméné vlastnika nebo spravce a nejsou-
li zndmy ndmeéry k terminu zmény, rozdéli dodavatel zakladni i spotiebni slozku
nékladu podle poc¢tu dnt zuctovaciho obdobi, které ptipadnou na pavodniho a
nového vlastnika ¢i spravce, nedohodnou-li se pavodni a novy vlastnik ¢i spravce
jinak.

7. Nahradni zpusob dopoétu ndmeéra se provede takto:

Z primérnych ndméra meienych zlctovacich jednotek vztazenych na m? podlahové plochy
ur¢i dodavatel podil ndméra pro neméiené zuétovaci jednotky. Tento nameér zvySeny o 300 %
bude podle m? podlahové plochy dosazen na nemétené z(ctovaci jednotky. Uvedené zvyseni
nameéru se timto rozpocte ve prospéch ostatnich méienych ziétovacich jednotek z piislusné
PS nebo OPS.

8. Pro ucely stanoveni spotiebni slozky nakladta dle odst. 6, pism. c) odbératel
nainstaluje vodoméry zaznamenavajici veSkerou TUV odebranou odbératelem.

9. Jsou-li vysledky méfeni na zaklad¢ jejich vyhodnoceni nevérohodné, rozdéli se
spotiebni slozka naklada podle podlahoveé plochy. Za nevérohodné pro tyto Gcely se povazuji
takové vysledky méieni, kdyZ soucéty udaju z méieni ze vSech zU¢tovacich jednotek podle
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odstavce 6, pism. c) se liSi od Udaje méticiho zatfizeni ve spolecné pripravné teplé uZitkove
vody o vice nez 40 % za predpokladu, Ze mérici zatfizeni ve spolecné piipravné meéfi
s piesnosti stanovenou zak. ¢. 505/1990 Sh. O metrologii v platném znéni.

10.  Vodomeér odbératele pro stanoveni spotiebni slozky nékladi na dodavku tepelné
energie spotiebované na ohiev TUV a naklada na dodavku SPV k ptipravé TUV muze byt
instalovan dvéma zpusoby:

a) u odbéru bez cirkulace je vodomér umistén na privodnim potrubi (pro vice vytoka
spole¢né nebo pro kazdy z vytokt samostatng),

b) u odbéru s oddélenym cirkulacnim okruhem dodavatele a odbératele vodomérem
umisténym na propojeni piivodnich potrubi dodavatele a odbératele.

Vodoméry odbératele musi spliovat podminky dané zakonem ¢. 505/1990 Sh. O
metrologii v platném znéni.

11.  Dodavatel ma pravo provést fyzickou kontrolu vodoméru odbératele.

Neumozni-li odbératel dodavateli provést kontrolu vodoméra odbératele, je odbér
povazovan za neméteny.

12. Ma-li dodavatel pochybnosti o spravnosti udaja méfeni nebo zjisti-li zavadu na
vodoméru, ma pravo pozadat odbératele o piezkouseni vodoméru odbératele.

13.  Odbératel je povinen na zaklad¢ pisemné Zadosti dodavatele do 30 dnt po obdrzeni
zadosti zajistit prezkouSeni vodoméru u autorizované zkuSebny. Vysledek piezkouseni
neprodlené oznami dodavateli.

Zjisti-li se, Ze:

a) udaj na vodomeru odbératele se neodchyluje od skute¢né hodnoty vice nez pripousti
typové schvaleni vodomeéru, uhradi nédklady spojené s jeho vyménou a ovérenim
dodavatel,

b) vodomér odbératele udava hodnotu, ktera se odchyluje od skute¢né hodnoty vice
nez piipousti typové schvaleni vodoméru, naklady spojené s vymeénou a ovérenim
vodomeéru hradi v tomto piipadé odbératel.

14, Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti Gdaji meéfeni nebo zjisti-li zavadu na
vodomeéru, mé pravo pozadat dodavatele o piezkouSeni vodomeéru.

15.  Dodavatel je povinen na zéklad¢ pisemné Zadosti odbératele do 30 dnu po obdrzeni
Zadosti zajistit prezkouSeni vodoméru u autorizované zkuSebny. Vysledek piezkouseni
neprodlené oznami odbérateli.

Zjisti-li se, Ze:
a) udaj na vodomeéru se neodchyluje od skute¢né hodnoty vice nez pripousti typové
schvaleni vodoméru, uhradi naklady spojené s jeho vyménou a ovéienim odbératel,
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b) vodomér udava hodnotu, ktera se odchyluje od skute¢né hodnoty vice nez pripousti
typové schvéleni vodoméru, nédklady spojené s vymeénou a ovérenim vodoméru
hradi v tomto pripadé dodavatel.

CL I
Slevy

1. Dojde-li k poklesu stiedni teploty T pro TUV dle odst. 2 pod 47 °C, povaZuje se
dodavka za nekvalitni s vyjimkou pfipada uvedenych v ¢asti C, ¢l. 1, odst. 1. Neni-li
dodavatel schopen na upozornéni odbératele pficinu nekvalitni dodavky odstranit, postupuje
se takto:

a) odbératel pisemné pozada dodavatele o poskytnuti slevy za nekvalitni dodavku
TUV z davodu sniZené teploty,

b) dodavatel a odbératel se dohodnou na mistnim Setieni v NU, kde bude posouzen
technicky stav rozvodného tepelného zarizeni TUV a odbérného tepelného zatizeni
TUV v¢etné izolaci a bude vyhotoven protokol. Protokol bude obsahovat zejména
tyto nalezitosti: ulice a ¢islo popisné odbérného mista, datum a ¢as provedeneho
Setieni, jméno a podpis zastupct dodavatele a odbératele, ktetri byli Setieni
piitomni. Dale budou v protokolu uvedeny hodnoty teploty piivodu a cirkulace
TUV, diferen¢ni tlak naméteny v NU a posouzeni technického stavu rozvodného
tepelného zatizeni dodavatele i odbérného tepelného zatizeni odbératele,

c) pro posouzeni kvality dodavky je nutné, aby na piivodnim a cirkulacnim potrubi
odbérného tepelného zatizeni odbératele byly v NU instalovany vypoustéci ventily.
Tyto vypoustéci ventily slouzi pouze k méieni diferen¢niho tlaku a nebudou
pouZity k odbéru teplé uzitkové vody. V ptipad¢, Ze je potrubi kovové, je méiena
povrchova teplota trubky v misté napojeni NU z rozvodného tepelného zatizeni
dodavatele. V ptipadé, Ze je potrubi z plastu, méii se teplota vypusténé TUV,

d) na zé&klad¢ mistniho Setteni a posouzeni technického stavu rozvodného i odbérného
tepelného zarizeni TUV pak dodavatel stanovi vysi slevy pro dané odbérné misto,

e) pokud bude sleva ptiznana, bude uznana ode dne doruceni reklamace dodavateli,

f) pro vypocet spotiebni sloZzky bude pouZit ndmeér sniZzeny imeérné ptiznané procentni
sleve.

2. Vyse slevy za nekvalitni dodavku TUV z davodu sniZené teploty bude na zakladé
protokolu o teploté dodavané TUV stanovena dle nasledujiciho vzorce:

T=(T,+T,+K):2

T(C)errvene stiedni teplota TUV

T (°C)uenne. teplota ptivodu

To(°C)evrrinee. teplota cirkulace

Ko konstanta charakterizujici rozsah domovnich rozvodu:

K=3.....do 4. podlazi
K=5.....5. — 8. podlaZi
K=7.....0d 9. podlazi

VysSe slevy se ur¢i dle nasledujici tabulky:
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T(C) |[sleva(%)| T(°C) | sleva (%)
47 0 38 24
46 3 37 27
45 5 36 30
44 8 35 32
43 11 34 35
42 14 33 38
41 16 32 41
40 19 31 43
39 22 30 46
Je-li T niZs8i nez 30 °C, projedna dodavatel s odbératelem dalSi postup v dodavce
TUV.
3. Ptiznana sleva bude poskytovana v puavodni vysi az do odstranéni zavady. Pripadna

zména vyse slevy muze byt uplatnéna jen na zakladé nového posouzeni.

4. PoZadavek na poskytnuti slevy muze odbératel uplatnit nejpozdéji 1 mésic pied
ukon¢enim zuctovaciho obdobi. Na pozd¢jSi pozadavky je mozno brat zietel aZz od
nasledujiciho zuc¢tovaciho obdobi.

Cl. IV
Smluvni pokuty, thrada Skody a poplatky

1. Odebira-li odbératel TUV pied vodomérem popi. bez vodoméru (pokud nejde o
nahlaSeny neméieny odbér) nebo provede zasah na vodoméru v jehoZ dasledku toto zafizeni
prokazateln¢ spotiebu bud’ vibec nezaznamenadva nebo zaznamenava spotiebu mensi nez
skute¢nou nebo poskodi vodomér, Uredni plombu a poskozeni vodoméru nenahlasi, pripadné
pouziva vodomér, ktery neodpovida zakonu ¢. 505/1990 Sh. O metrologii v platném znéni,
zaplati dodavateli 3kodu vzniklou neopravnénym odbérem. Vy3e Skody bude vycislena
v souladu s platnou legislativou.

2. Pti nedodrzeni terminu splatnosti danového dokladu je dodavatel opravnén uplatnit
smluvni pokutu ve vysi 0,5 promile z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Pti nedodrzeni terminu splatnosti danového dokladu je odbératel opravnén uplatnit
smluvni pokutu ve vysi 0,5 promile z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

3. Pti nedodrZeni terminu splatnosti nebo vySe zaloh je dodavatel opravnén uplatnit
smluvni pokutu ve vysi 0,5 promile z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

4, Za vyhotoveni opisu danového dokladu, smlouvy, piip. ¢asti smlouvy, je dodavatel
opravnén uctovat manipulacni poplatek 50,- K¢.
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5. Zaplacenim smluvni pokuty, neni dot¢ena povinnost odbératele nahradit dodavateli
vzniklou Skodu.

Zaplacenim smluvni pokuty, neni dotéena povinnost dodavatele nahradit odbérateli
vzniklou Skodu.

Cast C.
Dodaci podminky

Cl. 1
Pravidla dodavky TUV

1. TUV je dodavana celoro¢né nepietrzité tak, aby me¢la v misté¢ piedani na privodu
minimalné 47 °C, s vyjimkou moznosti kratkodobého poklesu v dobé odbérnych Spicek
spotieby v zUétovacim misté. Casovy rezim dodavky TUV a teplota TUV muZe byt, pokud je
to technicky mozné, dohodnuta mezi dodavatelem a odbératelem i jinak.

2. Letni odstavka v dodavce TUV z davodu planované udrzby v rozsahu do 14 dnu bude
dodavatelem pisemn¢ oznamena nejméné 15 dna pied jejim zapocetim.

ClL 1l
Preruseni a omezeni dodavky TUV

1. Dodavatel mé pravo pierusit nebo omezit dodavku TUV v nezbytném rozsahu a na
nezbytné nutnou dobu v téchto ptipadech:

a) pti bezprostiednim ohroZeni zdravi nebo majetku osob a pii likvidaci téchto stavi,

b) pii stavech nouze nebo pii ¢innostech bezprostiedné zamezujicich jejich vzniku,

c) pti provadéni planovanych rekonstrukci, oprav, udrzbovych a reviznich praci,
pokud jsou ozndmeny nejmén¢ 15 dni predem,

d) pii provadéni nezbytnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin,

e) pti havarijnim preruSeni ¢i omezeni nezbytnych provoznich dodavek teplonosné
latky nebo paliv, energii a vody poskytovanych jinymi dodavateli,

f) pti nedodrZeni povinnosti odbératele dohodnout se s dodavatelem na provozovani
vlastniho nahradniho ¢i jiného zdroje, ktery je propojen s rozvodnym zatizenim,

g) pfi vzniku a odstraiiovani havarii a poruch na zatizeni pro rozvod a vyrobu TUV na
dobu nezbytné nutnou,

h) jestlize odbératel pouZiva zatizeni, kterd ohroZuji Zivot, zdravi nebo majetek osob,
nebo ovliviauji kvalitu dodavek v neprospéch dalSich odbératel,

i) pii neopravnéném odbéru.

2. V piipadech uvedenych vodst. 1 je dodavatel povinen obnovit dodavku TUV
bezprostiedné po odstranéni pricin, které vedly k jejimu pieruseni nebo omezeni.

3. V ptipadech uvedenych v odst. 1 odbérateli pravo na nahradu Skody a uslého zisku
nevznika.



29

4. Stavem nouze nebo situaci bezprostiedné zamezujici vzniku stavu nouze v teplarenstvi
je preruseni nebo omezeni dodavek TUV v dasledku:

a) Zivelni udalosti,

b) opatieni statnich organi za nouzového stavu, stavu ohrozeni statu nebo vale¢ného
stavu,

c) havarii na vyrobnich ¢i rozvodnych zatizenich,

d) dlouhodobého nedostatku zakladnich zdroja, kterymi jsou paliva, elekttina, voda,

e) smogove situace podle zvlastnich predpisi,

f) teroristického ¢inu.

Pti stavech nouze nebo v situaci bezprostiedné zamezujici vzniku stavu nouze a pti likvidaci
stavu nouze jsou vSichni drZitelé licence, odbératelé i kone¢ni z&kaznici povinni se podiidit
po nezbytnou dobu omezeni spotieby bez ohledu na uzaviené smlouvy. V téchto piipadech je
pravo na nadhradu Skody a u$lého zisku vylouceno. DrZitelé licence mohou v nezbytném
rozsahu vyuZivat zafizeni odbératela a kone¢nych spotiebitela.

Dodavatel je opravnén pieruSit nebo omezit dodavku vody bez piedchoziho upozornéni
v piipadech Zivelni pohromy, pti havéarii vodovodu nebo vodovodni ptipojky, nebo pfi
mozném ohroZeni zdravi lidi nebo majetku.

5. Omezenim dodavky TUV se rozumi sniZeni teploty TUV v misté predani pod 47 °C.

6. PreruSenim dodavky TUV se rozumi docasné odpojeni odbérného zatizeni TUV
odbératele od rozvodného zatizeni TUV dodavatele, aniz dojde ke skonceni smluvniho
vztahu.

7. Dodavatel je v pripad¢ provadéni vynucené nepldnované opravy oprévnén pierusit
nebo omezit dodavku TUV v nezbytném rozsahu a na nezbytné nutnou dobu. Provadéni praci
je dodavatel povinen oznamit nejméné 3 dny piedem.

8. PreruSeni a omezeni dodavky TUV ve smluvnim rozsahu dle odst. 1 nebude
posuzovano jako poruseni smluvni povinnosti a dodavatel neposkytuje slevu.

9. V piipade, Ze byla do nekterého odbérného mista z technickych pficin pierusena
dodavka SPV, ma pravo dodavatel omezit z bezpec¢nostnich davoda dodavku TUV z prislusné
PS nebo OPS. Toto se nepovaZzuje za nekvalitni dodavku.

10.  VeSkeré oprédvnéné naklady dodavatele souvisejici somezenim, pieruSenim a
obnovenim dodavky tepelné energie dle odst. 1, pism. f), h) a i), je dodavatel opravnén
vyuctovat odbérateli. Odbératel je povinen tyto naklady uhradit.
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CL 1l
Neopravnény odbér

1. Neopravnénym odbérem TUV je:

a) odbér bez souhlasu dodavatele nebo v rozporu s uzavienou smlouvou,

b) odbér pii opakovaném neplaceni smluvenych zaloh vcetné vyacétovani za odbér
TUV,

c) odbér TUV v zG¢tovaci jednotce pied vodomérem popt. bez vodomeru,

d) odbér po provedeni zasahu odbératelem na méricim zatizeni, v jehoz dasledku toto
zatizeni prokazatelné spotiebu bud’ vibec nezaznamendva nebo zaznamenava
spotiebu mensi neZz skute¢nou,

e) odbér meficim zafizenim, na némz bylo poruseno zajisténi proti neopravnéné
manipulaci a nebyly splnény povinnosti dle ¢asti A, ¢l. 11, odst. 4,

f) odbér pti pouzivani vodoméru, ktery neodpovida zédkonu ¢. 505/1990 Sh., O metrologii v
platném znéni.

2. V piipadé neopravnéného odbéru je dodavatel opravnén vyuctovat odbérateli vzniklou
Skodu, pripadné dalsi s tim souvisejici opravnéné naklady. Odbératel je povinen Skodu, piip.
tyto opravnéné néklady uhradit.

3. Pti neopravnéném odbéru dle odst. 1. c¢) — f) bude dopocten namér dle ¢asti B, ¢l. 11,
odst. 7, ptipadné dodavatel stanovi mnoZstvi neopravnén¢ odebrané tepelné energie
spotiebované na ohiev TUV a tomu odpovidajici mnoZstvi SPV urcené pro piipravu TUV dle
platné legislativy.

4. Krom¢ c¢astky vypoctené dle odst. 3 je dodavatel opravnén vyuctovat opravnéné
naklady spojené se zjistovanim neopravnéného odbéru. V piipadé poskozeni nebo odcizeni
meéticiho zafizeni nebo jeho c¢asti odbératelem je dodavatel oprdvnén vyuctovat odbérateli
takto vzniklou Skodu, p¥ipadné dalSi s tim souvisejici naklady. Odbératel je povinen Skodu,
piip. tyto opravnéné naklady uhradit.

Cl. Iv
Préva a povinnosti dodavatele

1. Dodavatel je povinen zajistit dodavku TUV, pokud je to technicky mozné, kazdému
odbérateli, ktery:

a) 0 to poZéada a dodavka je v souladu s Gzemni energetickou koncepci,

b) ma odbérné tepelné zafizeni TUV v souladu s technickymi a bezpec¢nostnimi
piedpisy,

c) spliuje podminky tykajici se mista, zpasobu a terminu pfipojeni stanovené
drzitelem licence,

d) méa uzavienou smlouvu o dodavce TUV.

2. Dodavat TUV jiné fyzické ¢i pravnické osobé lze pouze na zakladé smlouvy
o dodévce tepelné energie nebo jako pInéni poskytované v rdmci smlouvy jiné.
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3. Nahlasi-li odbératel zavadu v dodavce TUV, zptsobenou poruchou na rozvodném
tepelném zatizeni TUV dodavatele, je dodavatel povinen na zakladé nahldSeni zavady v
dodavce TUV provést kontrolu skute¢ného stavu.

a) V piipad¢, Ze je zavada prokazatelné zpusobena dodavatelem, tuto neprodlené
bezplatné odstrani.

b) V pripadé, Ze je zavada prokazateln¢ zpisobena odbératelem na rozvodném
tepelném zafizeni TUV dodavatele (napt. neopravnéna manipulace apod.), tuto
dodavatel neprodlené odstrani. Opravnéné naklady spojené se zjistovanim a
odstrafiovanim zévady je dodavatel opravnén vyuctovat odbérateli. Odbératel je
povinen tyto opravnéné naklady uhradit.

c) V ptipad¢, Ze zavada je na odbérném tepelném zatizeni TUV odbératele a hrozi
nebezpeci z prodleni, odstrani zavadu dodavatel, pokud je to v jeho moZnostech.
Oprévnéné naklady spojené se zjistovanim a odstranovanim zavady je dodavatel
opravnén vyuctovat odbérateli. Odbératel je povinen tyto opravnéné naklady
uhradit.

d) V pripad¢, Ze zavada je na odbérném tepelném zatizeni TUV odbératele a neni
nebezpeci z prodleni, uvédomi dodavatel o zavad¢é odbératele. Opravnéné naklady
spojené se zjistovanim zavady je dodavatel opravnén vyuctovat odbérateli.
Odberatel je povinen tyto opravnéné naklady uhradit.

4. Dodavatel je povinen nejmené 15 dni predem odbérateli pisemné ozndmit provadéni
planovanych rekonstrukci, oprav, Gdrzbovych a reviznich praci, pfi nichZ bude pieruSena
nebo omezena dodavka TUV.

5. Dodavatel je povinen ozndmit odbérateli minimalné 3 dny piedem provadéni
vynucenych nepldnovanych oprav, pti nichZ bude ptrerusSena nebo omezena dodavka TUV.

6. Dodavatel je povinen telefonicky neprodlené oznamit odbérateli provadéni
nezbytnych manipulaci, pii nichZ bude pierusena nebo omezena dodavka TUV na dobu delsi
nez 4 hodiny.

7. Dodavatel je povinen po dobu 60 dnt uchovévat na centrdlnim dispecinku udaje
0 odchylkéach provoznich parametr.

8. Dodavatel je povinen po piedchozi dohodé umoznit odbérateli (pfip. odbératelem
pisemné povéiené osob¢) nahlédnout do evidence odchylek provoznich parametri. Piipadnou
kontrolu provoznich parametri je moZno provést na centrdlnim dispecinku, PS nebo
objektovych predavacich stanicich (dale jen OPS).

Q. Dodavatel je povinen po dobu 12 mésicu po vyuétovani uchovavat na centralnim
dispecinku provozni Udaje o chodu PS a OPS.

10.  Dodavateli jako drZiteli licence na rozvod TUV vyplyvaji z energetického zakona
mimo jiné tato prava:
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v rozsahu podminek stanovenych Gzemnim rozhodnutim a stavebnim povolenim
zfizovat a provozovat ve veiejném zajmu na cizich nemovitostech rozvodna tepelna
zarizeni, stavét podpérné body a pretinat tyto nemovitosti potrubnimi trasami,

vstupovat a Vvjizdét na cizi nemovitosti v souvislosti se ziizovanim a provozem
rozvodnych zatizeni,

odstranovat porosty ohroZujici provoz rozvodnych zatizeni, pokud tak neucinil po
piedchozim upozornéni vlastnik dotéené nemovitosti,

vyZadovat zabezpeceni ochrany rozvodnych tepelnych zatizeni pii provadéni praci
ohroZzujicich jejich bezpecny provoz; v piipadé poskozeni Zadat nahradu veskerych
naklada spojenych s neprodlenym provedenim oprav a uvedenim do provozu,

ztizovat a provozovat vlastni telekomunikaéni sit’ k fizeni, méteni, zabezpecovani a
automatizaci provozu tepelnych siti a k pienosu informaci pro ¢innost vypocetni
techniky a informacnich systému.

11.  Dodavatel jako drzitel licence na rozvod tepelné energie je povinen pti vykonu
piedchazejicich opravnéni co nejvice Setiit prava vlastnikt dotéenych nemovitosti a vstup na
jejich pozemky a nemovitosti jim oznamit. Po skonéeni praci je povinen uvést dotcené
pozemky a nemovitosti nebo jejich ¢asti do pavodniho stavu, a neni-li to mozné s ohledem na
povahu provedenych praci, do stavu odpovidajicimu piedchozimu ucelu nebo uzivani dotcené
nemovitosti.

12. 'V zamu kvality dodavané TUV dodavatel provadi minimalné 1x ro¢né proplach
rozvodnych tepelnych zatizeni TUV dodavatele i odbérného tepelného zatizeni TUV
odbératele vodou o zvySené teploté. Proplach se provadi v no¢nich hodinach od 01:00 h do
04:00 h vodou o maximalni teploté¢ 80 °C. O terminu proplachu bude odbératel pisemné
informovan minimaln¢ 7 dnt predem.

13.  Dodavatel je povinen provadét cinnosti spojené sudélenou licenci a vyzadujici
odbornou zpusobilost podle zvlastnich pravnich predpisu pouze kvalifikovanymi pracovniky.

14.  Dodavatel je povinen ziizovat, provozovat a udrZovat zatizeni pro dodavky TUV tak,
aby splnovala poZadavky stanovené pro zajisténi bezpec¢ného, hospodarného a spolehlivého
provozu a ochrany Zivotniho prostiedi.

15.  Dodavatel je povinen stanovit podminky ptipojeni k rozvodnému tepelnému zatizeni
nebo zdroji TUV.

16.  Dodavatel se zavazuje, Ze NU bude vyuZivat pouze pro Ucely provozovani rozvodného
tepelného zatizeni a méticiho zatizeni.

Cl. Vv
Prava a povinnosti odbératele
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1. Odbeératel ma prévo na piipojeni k rozvodnému tepelnému zatizeni TUV v piipadg, Ze

a) se nachazi v mist¢ vykonu licencované ¢innosti,

b) ma ziizeno odbérné tepelné zaiizeni TUV v souladu s technickymi piedpisy,

c) splnuje podminky tykajici se vykonu, mista, zptsobu a terminu pfipojeni stanovené
dodavatelem,

d) dodavka TUV je v souladu se schvalenou Uzemni energetickou koncepci.

Odberatel ma pravo na nahradu Skody pii nedodrzeni zakladnich parametrii dodavky
TUV. Skoda musi byt prokazana. Pravo na nahradu Skody a u$lého zisku nevznika
v piipadech prerusSeni nebo omezeni dodavky TUV podle ¢l. 11, odst. 1.

2. Upravy odbérnych tepelnych zatizeni TUV zajistuje jejich vlastnik na naklady toho,
kdo potiebu zmén vyvolal, a to po piedchozim projednani s drzitelem licence.

Odbératel je povinen piedem projednat s dodavatelem takové technické Gpravy a zmény na
odbérném tepelném zaiizeni TUV, majici podstatny vliv na mnozstvi dodavané TUV, nebo
které by mohly negativné ovlivnit rozvodné tepelné zatizeni TUV dodavatele nebo dodavku
TUV jinym odbérateliim.

Odbératel je povinen informovat konecné spotiebitele o terminu proplachu rozvodného
tepelného zatizeni TUV a odbérného tepelného zatizeni TUV, ktery provadi v souladu s ¢l.
IV, odst. 12 dodavatel minimaln¢ 1 x ro¢né a to v noénich hodinach od 01:00 h do 04:00 h
vodou o maximalni teploté 80 °C.

3. V piipadé, Ze vice odbérateli je vlastnikem jednoho spole¢ného technologicky
propojeného odbérného tepelného zatizeni TUV, je kaZzdy z odbératelt povinen strpét
dodavku jinym odbératelam a nesmi bez souhlasu dodavatele provéadét jakékoliv Upravy
spole¢ného technologicky propojeneho odbérnéeho tepelného zatizeni TUV, majici vliv na
kaZzdého z odbérateli.

4. Vlastnici nemovitosti, v nichz je umisténo rozvodné tepelné zatizeni TUV nebo jeho
¢ast nezbytna pro dodavku tretim osobam, jsou povinni umisténi a provozovani tohoto
zarizeni nadale strpét.

5. Doslo-li k zavadé v dodavce TUV nebo zjisti-li odbératel zdvadu na rozvodném
tepelném zarizeni TUV dodavatele, je povinen toto neprodlené nahlasit dodavateli.

6. Na odbérném tepelném zatizeni TUV nebo jeho ¢éstech, kterymi prochazi neméiena
dodavka TUV, je zakéazano provadeét jakékoliv Upravy bez souhlasu drZitele licence.

7. Odbeératel je povinen zajistit na svém odbérném tepelném zatizeni TUV pripojeném na
rozvodné tepelné zafizeni TUV dodavatele takové Upravy, aby vlivem zpétného pusobeni
negativné neovlivioval kvalitu dodavky TUV jinym odbératelam. Jedna se zejména o:

a) zanesené odbérné tepelné zatizeni TUV odbératele, které prostiednictvim zpétné
cirkulace znecistuje dodavanou TUV,
b) poruchy a zavady umoznujici pronikani TUV do SPV nebo pronikani SPV do TUV,
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c) zavady umoznujici propojeni odbérného tepelneho zarizeni TUV 1. tlakového
pasma a odbérného tepelného zatizeni TUV II. tlakového pasma.

8. Odbeératel je povinen umoznit vstup do objektu a k zatizeni souvisejicimu s dodavkou
TUV dodavateli (ptip. zastupci dodavatele), ktery se prokéze pisemnym povéienim
dodavatele nebo prikazem potvrzenym dodavatelem. Pti poruseni této povinnosti neodpovida
dodavatel za kvalitu dodavky TUV.

Nalezitosti prikazu:
fotografie povéieného zastupce, jeho jmeno a podpis, razitko a podpis dodavatele.

Q. Odbeératel je povinen umoznit dodavateli nebo jeho zastupci, ptistup do NU nebo OPS
za Ucelem provedeni kontroly nebo praci na rozvodnem tepelném zatizeni TUV, ptipadné
odec¢tu naméienych hodnot na méficich zatizenich.

10.  Zptistupnit NU je moZno témito zpisoby:

a) odbératel zajisti dodavateli kli¢e od v8ech dveti zabranujicich pristupu do NU ato i
v piipadech, kdy dojde odbératelem k vyméné zamku, resp. vloZek v téchto
dvefich, ndklady na tyto kli¢e uhradi dodavatel,

b) odbératel umozni dodavateli vymeénit zamek, resp. vliozku v zamku ve dvetich,

zabranujicich vstupu do NU. Dodavatel pak piedd odbérateli klice od vyménénych
zamka, resp. vlozZek,

C) nebo jinym zptisobem.

11.  Odbératel je povinen, pokud do odbérneho tepelného zafizeni TUV neni mozno
vpustit TUV, oznacit tuto skute¢nost viditelnym a srozumitelnym zptisobem na uzaviracich
armaturach v NU a ozndmit tuto skutecnost dodavateli.

12.  Odbératel se zavazuje, Ze NU bude slouZit pouze pro Gcely provozovani tepelného
zarizeni. V NU udrzuje odbératel poradek. Odbératel dba na to, aby vSechny pristupy do NU
a k méricimu zatizeni byly volné a ni¢im nezatarasené (napi. nabytkem, koly apod.). Pokud je
NU vyuzivan k jinym G¢elim, nez k jakym je uréen, dodavatel nezodpovida za piipadné
vzniklé Skody na majetku odbératele, nebo tietich osob, umisténém v NU.

13.  Odbératel je povinen v piipadé zmeny vlastnictvi nebo pievodu spravy objektu, ktery
je zadsobovan TUV, oznadmit dodavateli termin zmény vlastnictvi nebo pievodu spravy objektu
tak, aby bylo mozno ukon¢it dohodou smluvni vztah ke dni zmény vlastnictvi nebo prevodu
spravy objektu a sjednat novy smluvni vztah. Pokud dojde ke zméné vlastnictvi nebo prevodu
spravy objektu v prabéhu meésice, dohodnou se oba subjekty na finanénim vyrovnani
nezavisle na dodavateli.

14.  Odbératel je povinen pti zmén¢ vlastnictvi nebo pievodu spravy objektu, ktery je
zasobovan TUV, sezndmit nového vlastnika popt. spravce s povinnosti uzaviit smlouvu
s dodavatelem, pokud nejsou dany zakonné podminky pro ptipadnou zménu zpusobu pripravy
TUV.
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15.  Odbératel popi. spravce je povinen pii zméné vlastnictvi objektu, ve kterém prochazi
rozvodné tepelné zatizeni TUV dodavatele ziidit ve smlouvé ve prospéch dodavatele vécné
biemeno opravnéni k uzZivani objektu k provozovani rozvodného tepelného zafizeni TUV.
Ptesny rozsah opravnéni bude dohodnut s dodavatelem.

ClL VI
Ukoné¢eni dodavky TUV

1. V piipadé ukonceni dodavky TUV je odbératel povinen provést odecet konec¢nych
stavi ¢iselnika jednotlivych vodomeéra odbératele v zU¢tovaci jednotce a tyto stavy piedat
neprodlené dodavateli. Odbératel je povinen umoZznit dodavateli, pfip. zastupci dodavatele
provést kontrolu vodoméru.

Odbératel je povinen umoznit provedeni odpojeni odbérného tepelného zatizeni TUV od
rozvodného tepelného zafizeni TUV, popt. provést dalSi opatieni souvisejici s ukonéenim
odbeéru.

Dodavatel vyhotovi protokol o ukon¢eni.

2. Ukonc¢enim dodavky TUV se rozumi ukonceni smluvniho vztahu s odbératelem pro

dané odbérné misto, piip. zG¢tovaci jednotku, popi. ukonéeni pInéni ze smlouvy pro dané
odbérné misto, prip. zG¢tovaci jednotku.

DIL 3.

TPD 2006/1 pro SPV
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Uvodni ustanoveni

1. Tyto TPD 2006/1 pro SPV zvodovodu pro vetejnou potiebu (dale jen vodovod
dodavatele) SPV jsou nedilnou souc¢asti smlouvy a jsou zavazné pro dodavatele a odbératele.

2. Vodovodem dodavatele se rozumi provozné samostatny soubor staveb a zafizeni
zahrnujici vodovodni fady a vodarenské objekty. Zatizeni vnitiniho vodovodu neni souc¢asti
vodovodu dodavatele.

3. Odbératel Zada o odbér SPV formou piihlasky.

4. Odbérné misto je mistem pInéni, stanovené ve smlouvé o dodavce pitné vody, v némz
vtékéd SPV z vodovodu dodavatele do vnitiniho vodovodu odbératele. V misté pInéni prechazi
SPV z vlastnictvi dodavatele do vlastnictvi odbératele.

5. Spole¢nym odbérnym mistem je misto, v némz piechazi SPV z vlastnictvi dodavatele
do vlastnictvi vice odbérateld, vlastnicich jeden spoleény technologicky propojeny vnitini
vodovod odbératele.

6. Prostor v mist¢ plnéni, kde je napojen vodovod dodavatele na vnitini vodovod
odbératele je zpravidla zabezpeceny a uzamykatelny. Tento prostor mize byt oddélen i
uzaviratelnou zabranou v pripadech, kde je nebezpe¢i neodborného zésahu nepovolané osoby.
V tomto prostoru je umistén vodomeér. Velikost prostoru je jen nezbytné nutna k pInéni téchto
TPD 2006/1 a u nov¢ ziizovanych prostora bude s odbératelem piedem dohodnuta. Dohoda
nebude nutna, pokud jiz velikost prostoru vyplyva z provedeného stavebniho tizeni.

7. Zarizenim vnitiniho vodovodu odbératele (dale jen vnitini vodovod odbératele) se
rozumi zafizeni pfipojené na vodovod dodavatele, které je uréeno pro vnitini rozvod
a spotiebu SPV v objektu nebo v souboru objekta jednoho odbératele.

8. Dodavatel nezajistuje odvadéni odpadnich vod z SPV do kanalizace pro verejnou
potiebu. Provozovatelem kanalizace pro verejnou potiebu jsou Severomoravské vodovody a
kanalizace Ostrava a.s. (dale jen SmVaK a.s.).
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Cast A.
Technické podminky

Cl. 1
Technické podminky dodavky

1. Pitna voda (dale jen SPV) je dodavana vodovodem dodavatele do vnitiniho vodovodu
odbératele. SPV spliuje poZzadavky na zdravotni nezavadnost, stanovené platnou legislativou.

V ptipadech, kdy je ve vodovodu provozovaném SmVaK a. s. nedostate¢ny staticky tlak,
provozuje dodavatel zpravidla automatickou tlakovou stanici (dale jen ATS) s cilem zajistit
dostatecny staticky tlak SPV.

2. Vodovod dodavatele je ukoncen hlavni uzaviraci armaturou za vodomérem vcetné této
uzaviraci armatury.

Je-li instalovan pozZarni ochoz vodoméru, ktery je ukoncen pied hlavni uzaviraci armaturou za
vodomérem, je tento ochoz soucasti vodovodu dodavatele.

Je-li instalovan pozarni ochoz vodomeéru, ktery je ukonéen za hlavni uzaviraci armaturou za
vodomérem, je soucasti vodovodu dodavatele ¢ast pozarniho ochozu ze strany vodovodu
dodavatele véetné uzaviraci armatury ochozu.

Uzaviraci armatura na pozarnim ochozu je v uzaviené poloze opatiena plombou. Poruseni
plomby a otevieni armatury je mozné pouze v pfipad¢ bezplatného odbéru SPV jednotkou
poZzarni ochrany pii likvidaci poZaru.

Je-li pred vodomérem nebo pied hlavni uzaviraci armaturou za vodomérem vyvedeno
napojeni pozarniho potrubniho rozvodu, tento poZarni potrubni rozvod je majetkem
odbératele a zac¢ind ptirubami nebo zavitovymi spoji (véetné tésnéni), piiléhajicimi k prvni
uzaviraci armatuge.

3. Vnitini vodovod odbératele zacina prirubami nebo zavitovymi spoji (véetné tésnéni),
piiléhajicimi k hlavni uzaviraci armatuie za vodomeérem, resp. k uzaviraci armatuie pozarniho
ochozu nebo za napojenim pozarniho potrubniho rozvodu.

4. Pti ztizovani nového odbérného mista je odbératel povinen provést potiebné technické
Upravy vnitiniho vodovodu odbératele dle pokynt dodavatele. Povinnosti odbératele je
dodrZet podminky umisténi vodoméru, stanovené dodavatelem. Pokud vnitini vodovod
nevyhovuje poZadavkiam pro montdZz vodoméru je odbératel povinen na pisemné vyzvani
dodavatele provést v ptiméiené lhaté potiebné Upravy na vnitinim vodovodu odbératele a to
na zaklad¢ dohody mezi dodavatelem a odbératelem.
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5. Z&kladni parametry SPV
- SPV je dodavana denné nepretrzite

- SPV musi mit takove fyzikalni — chemické vlastnosti, které neptredstavuje ohroZeni
verejneho zdravi

6. V piipadé havarijniho stavu vnitiniho vodovodu odbératele, ktery by mohl ohrozit
spolehlivost, bezpe¢nost a kvalitu dodavky SPV, je odbératel povinen umoznit dodavateli,
piip. z&stupci dodavatele, provést kontrolu technického stavu vnitiniho vodovodu odbératele.
Odbératel je povinen v dohodnutém terminu zavady odstranit. V piipadé, Ze tak odbératel
neucini, je dodavatel opravnén prerusit dodavku SPV v nezbytném rozsahu a na nezbytné
nutnou dobu.

7. V piipadé, Ze odbératel ovlivni negativné vlivem zpétného pisobeni jakost dodavky
SPV, nenese dodavatel zodpovédnost za jakost dodavky SPV.

8. Odbératel neni bez souhlasu dodavatele opravnén piipojit ze svého vnitiniho
vodovodu jiného odbératele.

9. Dodavatel odpovida za jakost pitné vody jen potud, pokud se prokadZze vzorkovanim
vody akreditovanymi laboratoremi, Ze pticina vady jakosti neni na strané spolec¢nosti SmVaK
a.s. a pokud ji dodavatel ovlivnil provozem svého zaifizeni. Toto ujednani nezbavuje
dodavatele povinnosti jednat se spole¢nosti SmVaK a. s. v piipadé dodavky, ktera by byla
v rozporu s ukazateli jakosti ur¢enymi platnou legislativou.

CL 1
Méreni

ww

1. Dodavatel méti mnozstvi dodané SPV stanovenym métidlem — vodomérem, které je
soucasti mericiho zatizeni. Dodavatel osadi méfici zafizeni na sviaj naklad.

Pro Gcely dal$iho zpracovani se vyuZiva odectenych stavii na vodoméru vyjadienych v m?,
zaokrouhlenych na celé ¢islo smérem doli. MnozZstvi dodané SPV bude stanoveno jako rozdil
odectu stava na vodoméru. V piipadé, Ze dojde v prabéhu meésice k vymeéné vodoméru,
stanovi se mnozstvi dodané SPV dle protokolarné potvrzenych stavi vyménénych vodomeéru.

2. Dodavatel je povinen zajistit osazeni, GdrZzbu a provoz vodoméri, véetné jejich
ufedniho ovérovani v souladu se zakonem ¢. 505/1990 Sh. O metrologii, v platném znéni.

Dodavatel je opravnén vyménit vodomér instalovany v odbérném misté. Pri vymeéné
vodoméru vyhotovi dodavatel protokol, ve kterém bude zejména uveden koncovy stav
odebraného vodoméru a pocatecni stav nového vodoméru. Odbératel nebo jeho zastupce tyto
Udaje potvrdi svym podpisem.
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3. Dodavatel je povinen a odbératel je opravnén pravidelné sledovat funkci vodoméru a
stavy namérené na vodoméru a provadét odecty stavi naméeienych na vodoméru. Odecty
stavii namétrenych na vodomérech budou u dodavatele uchovany po dobu dvou let od doby
jejich potizeni.

4. Dodavatel mé pravo jednotlivé ¢asti vodoméru zajistit proti neopravnéné manipulaci.
Odbératel je povinen umoznit dodavateli piistup k vodoméru, chranit vodomér pied
poskozenim a bez zbyte¢ného odkladu oznamit dodavateli zavady v méteni. Jakykoliv zasah
do vodoméru bez souhlasu dodavatele je nepiipustny.

5. Odberatel védomé neumozni poskozeni vodoméru.

6. Byla-li nefunkénost nebo poskozeni vodoméru zptasobena nedostate¢nou ochranou
vodoméru odbératelem nebo ptimym zasahem odbératele vedoucim k poSkozeni vodoméru,
hradi Gjmu a naklady spojené s vyménou vodoméru odbératel.

7. V piipadé poruchy, poSkozeni, nebo odcizeni vodoméru, poSkozeni uiedni znacky
nebo montazni plomby, vzniku technického zavady vodoméru takového charakteru, Ze nelze
zmefit mnozstvi dodané SPV, nebo z jinych davodi nelze pouZit vodomér k uréeni mnozstvi
dodané SPV, stanovi se mnozstvi dodané SPV ndhradnim zpusobem dle bodu 8.

8. Stanoveni mnoZstvi dodané SPV ndhradnim zpisobem se provede:

Mnozstvi dodané SPV za piislusné obdobi nebo jeho ¢ast se vypocte podle dodavek ve
srovnatelném obdobi, pokud jsou spotieby srovnatelné a nezméni-li se podminky
v odbérovych pomérech. U novych odbéra nebo pii zméné v odbérovych pomérech se
vypocte podle mnozstvi dodavané SPV v nésledujicim srovnatelném méteném obdobi nebo
dle bilan¢niho vypoctu, prip. dle prislusného provadgjiciho piedpisu.

Penéznim rozdilem se rozumi rozdil mezi vyuctovanou spotiebou a dopoctenou spotiebou
vynasobenou sjednanou cenou SPV.

Q. Dodavatel provadi odecty stavi vodoméra. Terminy odectda stavi vodoméri uvede
dodavatel v ptiloze smlouvy pro ptislusny rok.

Neumozni-li odbératel pristup do mista plnéni za Gcelem opisu stavu vodomeéru, vypocte se
mnozstvi dodané SPV za prislusné obdobi nebo jeho ¢ast nahradnim zpasobem dle odst. 8

10.  Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti méieni nebo zjisti-li zavadu na vodomeéru,
ma prdvo pozadat dodavatele o jeho piezkouSeni. Toto pravo lze uplatnit nejpozdgji pfi
vymeén¢ vodomeéru. Dodavatel je povinen na zakladé pisemné Zadosti odbératele do 30ti dnu
ode dne doruc¢eni Zadosti zajistit prezkouSeni vodoméru u autorizované zkuebny, pricemz
odbératel je povinen poskytnout dodavateli k ode¢tu a vymeéné vodoméru nezbytnou
souc¢innost. Vysledek piezkouSeni oznami dodavatel neprodlené pisemné odbérateli. O
provedené vymeéné nebo odebrani vodoméru vyhotovi dodavatel protokol, ktery potvrdi
rovnéz odbératel nebo jeho zastupce.

Zjisti-li se pti prezkouSeni vodomeéru vyZzadaném odbératelem, Ze:
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a) Udaje vodoméru nesplnuji poZzadavky stanovené zakonem ¢. 505/1990 Sh. O
metrologii, v platném znéni, uhradi smluvni strana, které byla odchylka ku
prospéchu, druhé smluvni strané penézni rozdil, a to ode dne posledniho odeétu
vodomeéru piedchézejiciho Zadosti o prezkouseni vodoméru; v tomto piipadé hradi
naklady spojené s vymeénou a prezkouSenim vodoméru dodavatel,

b) Gdaje vodoméru splnuji poZadavky stanovené zakonem ¢&. 505/1990 Sh. O
metrologii, v platném znéni, hradi ndklady spojené svymeénou a piezkouSenim
vodomeru odbératel,

c¢) vodomeér je vadny, nefunkeni nebo jiZz uplynula lhiata stanovena pro jeho pravidelné
ovéreni, hradi naklady spojené s vymeénou a piezkouSenim vodomeéru dodavatel.

V piipadech uvedenych v odst. a), ¢) bude vySe penézniho rozdilu stanovena vypocétem
provedenym podle odst. 8.

11.  Ma-li dodavatel pochybnosti o spravnosti Udaja meéieni, nebo zjisti-li zavadu na
vodoméru, ma povinnost zajistit jeho piezkouseni. Dodavatel je povinen uvédomit odbératele
0 piezkouSeni vodoméru. Odbératel je povinen poskytnout k prezkouSeni vodoméru
nezbytnou soucinnost. Dodavatel zajisti piezkouseni vodoméru a je-li vadny, zajisti jeho
vyménu. O provedené vyméné nebo odebrani vodoméru vyhotovi dodavatel protokol, ktery
potvrdi rovnéZ odbératel nebo jeho zastupce. PrezkouSeni vodoméru zajisti dodavatel
prostiednictvim autorizované zkuSebny. Vysledek prezkouSeni ozndmi dodavatel neprodlené
pisemné odbérateli. Naklady spojené s piezkouSenim a vyménou vodomeéru hradi dodavatel.

Zjisti-li se pri prezkouSeni vodoméru vyvolaném dodavatelem, Ze Gdaje vodoméru nespliuji
poZadavky stanovené zdkonem ¢. 505/1990 Sh. O metrologii, v platném znéni, uhradi smluvni
strana, které byla odchylka ku prospéchu, druhé smluvni strané penézni rozdil, a to ode dne
posledniho ode¢tu vodoméru predchazejiciho demontadzi vodoméru. V uvedeném pripadé se
vypocéte mnozstvi dodané SPV za prislusné obdobi nebo jeho ¢ast nahradnim zptasobem dle
odst. 8.

12.  Pozada-li odbératel o premisténi vodoméru, posoudi dodavatel, zda lze piemisténi
technicky realizovat. Pripadné premisténi vodoméru provede s predchozim souhlasem
dodavatele odbératel na své naklady.

13.  Odbératel si maZe na svij néklad osadit do vnitiniho vodovodu vlastni podruzné
vodoméry. Odpocty z podruznych vodomért nemaji vliv na uréeni mnozstvi SPV métené
dodavatelem.



41

Cast B.
Platebni podminky

Cl. 1
Zpiusob platby za dodavku SPV

1. Mnozstvi dodané SPV je stanoveno dodavatelem dle casti A, ¢l. 11 zvIast pro kazdé
odbérné misto.

2. Mnozstvi dodané SPV stanovené dodavatelem dle ¢asti A, ¢l 1l, je G¢tovano
dodavatelem zvlast za kazdé odbérné misto za sjednanou cenu. Za sjednanou cenu se
povazuje cena SPV uvedena v piiloze smlouvy pro ptislusny rok, stanovena v misté plnéni, v
souladu se zakonem ¢. 526/90 Sh. O cenach v platném znéni a platnymi cenovymi piedpisy.
Cena SPV zahrnuje i cenu za odvadéni odpadnich vod kanalizaci, ktera je stanovena SmVaK
a.s. a je pouze dodavatelem pro SmVakK a.s. vybirana.

3. Zuctovaci obdobi za dodavku SPV je mési¢ni. Ve zvlaStnich ptipadech maze byt
pololetni. Za¢tovacim obdobim se rozumi obdobi mezi dvéma odecty stavu vodoméru.

V prabéhu mésice prosince se odecet stavu na vodoméru provadi dvakrét a ke spotrebé
stanovené dle téchto odectt stavu se pric¢te dopocet spotieby, odpovidajici predpokladané
spotiebé SPV za obdobi od druhého odectu stavu do konce roku, ¢imz se stanovi odecet stavu
k datu 31. 12. béZného roku. Dopocet spotieby se provede dle primérné denni spotieby SPV
mezi dvéma odecty stavu v mésici prosinci.

4, Predpokladané mnozstvi dodavky SPV a kapacitu vodoméru dodavatel uvede v
piiloze smlouvy pro piislusny rok.

5. Zpusob placeni zaloh:
Zalohy za dodavku SPV nejsou stanoveny.

6. Dodavatel vystavi danovy doklad v souladu s danovymi predpisy za dodavku SPV.
Splatnost danovych dokladi je 10denni; k tomuto dni musi byt castka ptipsana na Ucet
dodavatele, popi. odbératele. Platba danového dokladu maZe byt provedena bezhotovostng,
slozenkou nebo v hotovosti.

7. Dodavatel je opravnén po dohodé s odbératelem, popi. zastupcem odbératele, vystavit
souctovou fakturu, které je sumarizaci ¢astek jednotlivych danovych doklada a neni danovym
dokladem. Odbératel, popt. zastupce odbératele, dodd dodavateli seznam odbérnych mist,
jejichZ castky se maji nascitat do souctove faktury. V piipadé, Ze odbératel, popi. zastupce
odbératele, neuhradi celkovou ¢astku uvedenou na soucétové fakture, je povinen uhradit
jednotliveé ¢astky jednotlivych danovych dokladu.

8. Danové doklady je dodavatel opravnén zasilat na adresu odbératele, popi. do sidla
odberatele a se souhlasem odbératele na jim ur¢enou korespondenéni adresu.
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9. Vzniknou-li chyby nebo omyly pii Uctovani dodavky SPV nespravnym opisem,
odectem, pocetni chybou a pod., ma odbératel i dodavatel narok na vyrovnani nespravné
vyuc¢tovanych castek. Odbératel uplatni reklamaci pro prislusné odbérné misto pisemnou
formou. Reklamace vyucétovani nezbavuje odbératele povinnosti Uhrady danového dokladu.
Nalezitosti reklamace:

- ¢islo reklamovaného danového dokladu vcetné data vystaveni,
- davod reklamace,
- podpis, piipadné podpis a razitko odbératele.

10.  Dodavatel reklamaci proSetii a vysledek oznami odbérateli ve Ihaté 30 dna ode dne,
kdy reklamaci obdrzel.

11.  Oznaci-li odbératel z jakychkoliv davoda svou platbu nespravnym variabilnim
symbolem, méa prévo dodavatel tuto platbu vést jako neumistitelnou. V piipad¢, Ze odbératel
je dluznikem vaci dodavateli, ma dodavatel prdvo pouZzit tuto platbu pro Ghradu dluzné
castky. V ptripad¢, Ze odbératel neni dluznikem vac¢i dodavateli, je dodavatel povinen
upozornit odbératele na chybné uvedeny variabilni symbol.

ClL 1l
Zpusob rozdéleni naklada

1. Rozdélenim nakladt se rozumi rozdéleni mnozstvi SPV.

2. V piipad¢ spole¢ného odbérného mista plnéni rozuctuje dodavatel ndklady na dodavku
SPV mezi jednotlivé odbératele pomérné podle odbératelem nahlaseného poctu osob, na
kterem se odbératelé navzajem dohodnou. Pocet osob jsou odbératelé povinni oznamit
dodavateli do 4.dne nasledujiciho po ukonéeni zuctovaciho obdobi. Nedohodnou-li se spolu
navzajem a nasledné s dodavatelem jinak, rozi¢tuje dodavatel naklady na dodavku SPV mezi
jednotlivé odbératele pomérné podle podlahovych ploch. Podlahové plochy je odbératel
povinen oznamit dodavateli. Za spravnost poskytnutych Gdaji odpovida odbératel.

ClL 111
Smluvni pokuty, thrada Skody a poplatky

1. Odebira-li odbératel SPV bez vodoméru, pied vodomérem nebo pies vodomeér, ktery v
dasledku prokazatelného zasahu odbératele odbér nezaznamenava nebo zaznamenava odbér
mensSi neZz skuteény, nebo odebira SPV pies vodomér premistény bez souhlasu dodavatele,
piipadné odebira SPV za vodomérem, na némz bylo poruseno zajiSténi proti neopravnéné
manipulaci, odbératel je povinen dodavateli nahradit ztraty vzniklé neoprdvnénym odbérem
SPV z vodovodu, pricemZz zptsob vypoctu téchto ztrat se stanovi dle platné legislativy.
Dodavatel je opravnén vyuctovat odbérateli nédklady spojené se zjiStovanim poruseni
povinnosti odbératele, nejméné vsak 1 000,-- K& za kazdy zjistény piipad.
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Pokud dojde v pribéhu dvanacti mésica k opétovnému poruSeni zajisténi vodomeéru proti
neopravnéné manipulaci je dodavatel opravnén vyuctovat odbérateli naklady spojené se
zjistovanim poruseni povinnosti odbératele, nejméné v3ak 2 000,-- K¢ za kazdy zjisteny
piipad.

2. Pti nedodrzeni terminu splatnosti danoveho dokladu je dodavatel opravnén uplatnit
smluvni pokutu ve vysi 0,5 promile z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

3. Za vyhotoveni opisu danového dokladu, smlouvy, piip. ¢asti smlouvy, je dodavatel
opravnén uctovat manipula¢ni poplatek 50,- K¢.

4. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotcena povinnost odbératele nahradit dodavateli
vzniklou Skodu.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotcena povinnost dodavatele nahradit odbérateli
vzniklou Skodu.

Cast C.
Dodaci podminky

Cl. 1
Pravidla dodavky SPV

1. Dodavka SPV je uskute¢novana denné nepietrzite.

2. Dodavatel dodava SPV, ktera spliuje poZadavky na zdravotni nezavadnost stanovené
platnou legislativou.

ClL 1l
Preruseni a omezeni dodavky SPV

1. Dodavatel je opravnén pierusit nebo omezit dodavku vody bez piedchoziho
upozornéni v pripadech Zivelni pohromy, pii havarii vodovodu nebo vodovodni piipojky,
nebo pii mozném ohroZeni zdravi lidi nebo majetku.

2. Dodavku SPV ma dodavatel pravo pierusit nebo omezit do doby nez pomine divod
k pieruseni nebo omezeni:

a) pri provadéni planovanych oprav, udrZovacich a reviznich praci,

b) nevyhovuje-li vnitini vodovod odbératele technickym pozadavkam tak, Ze jakost
SPV ve vodovodu miZe ohrozit zdravi a bezpe¢nost osob a zpusobit Skodu na
majetku,

¢) neumozni-li odbératel provozovateli pristup k ptipojce nebo vnitinimu vodovodu
odbératele,

d) bylo-li zjisténo neopravnéné pripojeni vodovodni pripojky,
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e) neodstrani-li odbératel zavady na vnitinim vodovodu odbératele zjiStené
dodavatelem ve Ihuté jim stanovené, ktera nesmi byt kratSi nez 3 dny,

f) pii prokdzani neopravnéného odbéru SPV,

g) v piipadé prodleni odbératele s placenim podle sjednaného zpasobu uhrady SPV po
dobu delSi nez 30 dnd.

3. PreruSeni nebo omezeni dodavky SPV je dodavatel povinen oznamit odbérateli
v pripadé pieruSeni nebo omezeni dodavky SPV:

a) podle odst. 2 b) — g), 3 dny piedem,
b) podle odst. 2 a), 15 dna predem, soucasn¢ s oznamenim doby trvani provadéni
planovanych oprav, udrZzovacich a reviznich praci.

4, V priipadé, Ze k pieruSeni nebo omezeni dodavky SPV dosSlo podle odst. 2 b) — g),
hradi opravnéné néklady s tim spojené odbératel.

5. V pripadech uvedenych v odst. 1 a odst. 2 a) je dodavatel povinen obnovit dodavku
SPV bezprostredné¢ po odstranéni pricin, které vedly k jejimu pieruseni.

6. V piipadé¢ preruSeni nebo omezeni dodavky SPV dle odst. 1 a odst. 2 a) je dodavatel
opravnén stanovit podminky tohoto pieruSeni nebo omezeni a je povinen zajistit nahradni
zasobovani SPV v mezich technickych moznosti a mistnich podminek.

7. PreruSenim dodavky SPV se rozumi docasné odpojeni vnitiniho vodovodu odbératele
od vodovodu dodavatele.

PreruSenim zasobovani SPV je odstavka vodovodu dodavatele nebo jeho casti, spojena
S vypusténim vody z potrubi.

Pti preruSeni nedojde ke skonceni smluvniho vztahu.

8. Dodavatel neodpovida za Skody a usly zisk, pokud vznikne sniZzenim statickeho tlaku
vody pfi omezeném zasobovani vodou pro poruchu na vodovodu, pii preruSeni dodavky
elektricke energie, pii neplnéni dodavky SPV od SmVaK a. s. nebo z divodu, pro ktery je
dodavatel opravnén dodavku vody pierusit nebo omezit (odst. 2).

9. PreruSeni nebo omezeni dodavky SPV ve smluvnim rozsahu dle odst. 1, 2 nebude
posuzovano jako poruseni smluvni povinnosti.

10.  V pripadé preruseni nebo omezeni dodavky SPV dle odst. 2 b) — g) vystavi dodavatel
piislusny protokol. Odbératel nebo jeho zastupce svym podpisem potvrdi spravnost
uvedenych Gdaja.



45

CL 1l
Neopravnény odbér

1. Neopravnénym odbérem SPV z vodovodu dodavatele je odbér SPV:

a) pred vodomeérem,

b) bez uzaviené smlouvy o dodavce SPV, nebo v rozporu s ni,

c) pies vodomer, ktery v dusledku zasahu odbératele odbér nezaznamenava nebo
zaznamenava odbér mensi, nez je odbér skutecny,

d) pies vodomer, ktery odbératel nedostatecné ochranil pred poskozenim.

2. V piipadé¢ neopravnéného odbéru nebo prokazatelného poskozeni vodoméru
odbératelem je dodavatel opravnén vyucétovat odbérateli vzniklou Skodu, pripadné dalsi s tim
souvisejici ndklady. Odbératel je povinen Skodu a tyto opravnéne naklady uhradit.

3. MnoZstvi odebrané SPV se u neopravnénych odbéra stanovi nahradnim zpusobem dle
casti A, ¢l. 11, odst. 10, ptip. dle platné legislativy.

4. Neopravnénym odbérem SPV z vodovodu dodavatele je odbér SPV pies otevieny
pozarni ochoz (po poruseni plomby) nebo pii odbéru SPV z poZzarniho potrubniho rozvodu
napojeného pied vodomérem.

Za neopravnény odbér SPV se nepovaZzuje bezplatny odbér SPV jednotkou poZarni ochrany
pii likvidaci poZaru.

Cl. v
Prava a povinnosti dodavatele

1. Dodavatel je povinen zajistit dodavku SPV, pokud je to technicky mozné, kazdému
odb¢rateli, ktery:

a) 0 dodavku SPV pozada,

b) méa zafizeni vnitiniho vodovodu odbératele v souladu s technickymi a
bezpeénostnimi predpisy,

c) spliuje podminky tykajici se mista, zpasobu a terminu pfipojeni stanovené
dodavatelem,

d) méa uzavienou smlouvu o dodavce SPV.

2. Dodavatel je povinen dodavat SPV jiné fyzické ¢i pravnické osob¢ pouze na zéklade
smlouvy nebo jako pInéni poskytované v rdmci smlouvy jine.

3. Nahlasi-li odbératel zdvadu v dodavce SPV, zpasobenou poruchou na vodovodu
dodavatele, je dodavatel povinen na zéklad¢ nahlaSeni zavady v dodavce SPV provést
kontrolu skuteé¢ného stavu.

a) V piipad¢, Ze je zavada prokazatelné zpusobena dodavatelem, tuto neprodlené
bezplatné odstrani.
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b) V pripadé, Ze je zavada prokazatelné zpusobena odbératelem na vodovodu
dodavatele (napi. neopravnéna manipulace, strzené Soupé a pod.), tuto dodavatel
neprodlené odstrani. Opravnéné néaklady spojené se zjistovanim a odstranovanim
zavady je dodavatel opravnén vyuctovat odbérateli. Odbératel je povinen tyto
opravnéneé naklady uhradit.

c) V pripadé, Ze zavada je na vnitinim vodovodu odbératele a hrozi nebezpeci z
prodleni, odstrani zavadu dodavatel, pokud je to v jeho moznostech. Opravnéné
néklady spojené se zjiStovanim a odstrafiovanim zévady je dodavatel opravnén
vyuctovat odbérateli. Odbératel je povinen tyto opravnéné naklady uhradit.

d) V ptipad¢, Ze zavada je na vnitinim vodovodu odbératele a neni nebezpeci z
prodleni, uvédomi dodavatel o zavadé odbératele. Opravnéné naklady spojené se
zjiStovanim zavady je dodavatel oprédvnén vyuctovat odbérateli. Odbératel je
povinen tyto opravnéné naklady uhradit.

4. Dodavatel je povinen zajistit plynulé a bezpe¢né provozovani svého vodovodu.

5. Dodavatel je povinen oznamit 3 dny piedem odbérateli provadéni vynucenych
neplanovanych oprav, pti nichZz bude omezena nebo prerusena dodavka SPV.

6. Dodavatel za acelem udrZzovani vodovodu v dobrém stavu a za Ucelem plnéni
povinnosti spojenych s provozovanim vodovodu je opravnén vstupovat na cizi nemovitosti a
pozemky na nichZ nebo pod nimiz se vodovod nachazi.

7. Dodavatel ma pravo odstranovat porosty, ohrozZujici provoz vodovodu dodavatele,
pokud tak neucinil po piedchozim upozornéni vlastnik dotcené nemovitosti.

8. Dodavatel SPV je povinen pti vykonu opravnéni uvedenych v odst. 6 a odst. 7 co
nejvice Setfit prava vlastnika dotéenych nemovitosti.

Za timto ucelem je dodavatel zejména povinen sviij vstup na cizi pozemek nebo stavbu jejimu
vlastniku piedem oznamit a po skonceni praci pozemek nebo stavbu uvést do piedchoziho
stavu, pokud se s vlastnikem nedohodne jinak. VVykon téchto prav musi byt téZ provadén tak,
aby co nejméné omezoval osoby uZivajici pozemek nebo stavbu na zakladé smlouvy
s vlastnikem pozemku nebo stavby a dalSi osoby, které ji uZivaji s jeho souhlasem.

ClL. Vv
Prava a povinnosti odbératele

1. Odbératel méa pravo na pripojeni k vodovodu dodavatele v pripadé, Ze

a) se pripojovany pozemek nebo stavba nachazi na Uzemi obce svodovodni siti,
pripojeni dovoluje umisténi vodovodu podle technickych moZnosti dodavatele a
odbératel spIni podminky platné legislativy

b) ma vnitini vodovod odbératele v souladu s technickymi a bezpe¢nostnimi piedpisy,

c) splnuje podminky tykajici se mista, kapacity vodoméru, zpasobu a terminu
pripojeni stanovené dodavatelem.
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2. Odbératel je povinen piedem projednat s dodavatelem kazdou technickou Upravu a
zmeénu, kterou chce realizovat na vnitinim vodovodu odbératele, majici podstatny vliv na
mnoZstvi odebirané SPV.

3. V piipadé, Ze vice odbérateli je vlastnikem jednoho spole¢ného technologicky
propojeného vnitiniho vodovodu odbératele, je kazdy z odbérateli povinen strpét dodavku
jinym odbératelim a nesmi bez souhlasu dodavatele provadét jakékoliv upravy spole¢ného
technologicky propojeného vnitiniho vodovodu odbératele.

4. Vlastnici nemovitosti, v nichZ je umistén vodovodni fad provozovatele, jsou povinni
strpét omezeni vlastnickych prav pii vykonu verejné sluzby dodavatelem pii zasobovani
vodou.

5. Doslo-li k z&vadé v dodavce SPV nebo zjisti-li odbératel zdvadu na vodovodu
dodavatele, je povinen toto neprodlen¢ nahlasit dodavateli.

6. Odbératel muze odebirat SPV z vodovodu dodavatele pouze pro Gcely sjednané ve
smlouv¢ o dodavce SPV.

7. Odbératel je povinen zajistit vnittni vodovod odbératele pFipojeny na vodovod
dodavatele tak, aby vlivem zpétného pusobeni neovliviioval negativné jakost dodavky SPV
jinym odbératelam. Jednd se zejména o protlacovani vody z jiného systému zpét do
vodovodu.

8. Odbeératel je povinen umoZnit vstup do objektu a k zatizeni souvisejicimu s dodavkou
SPV dodavateli nebo jeho zastupci, ktery se prokaze pisemnym povérenim dodavatele,
piipadné¢ prikazem potvrzenym dodavatelem.

NaleZitosti prikazu:
fotografie povéieného zastupce, jeho jméno a podpis, razitko a podpis dodavatele.

9. Odbératel je povinen umoZnit dodavateli nebo jeho zéstupci, pristup do prostoru
v misté pInéni za G¢elem odeétu stavu vodoméru a za ucelem provedeni kontroly nebo praci
na vodovodu dodavatele, véetné méticiho zatizeni.

10.  Zpfistupnit prostor v misté pInéni je mozno témito zpusoby:

a) odbératel zajisti dodavateli klice od vSech dveti zabranujicich pfistupu do prostoru
v misté pInéni, a to i v pripadech, kdy dojde odbératelem k vymeéné zamku, resp.
vloZzky v téchto dverich, ndklady na zhotoveni kli¢t uhradi odbérateli dodavatel,

b) odbératel umozni dodavateli vymenit zamek, resp. vlozku v zamku ve dvetich,
zabranujicich vstupu do prostoru v misté pInéni. Dodavatel pak pteda odbérateli
klice od vymeénénych zamka, resp. vlozek,

¢) nebo jinym zpasobem.
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11.  Odbératel je povinen v ptipadé odbéru SPV pies pozarni ochoz nebo pies pozarni
potrubni rozvod tuto skutec¢nost neprodlené oznamit dodavateli. Dodavatel zajisti zpétné
zaplombovani pozarniho ochozu.

12.  Odbératel se zavazuje, Ze prostor v misté¢ plnéni bude slouZit pouze pro ucely
provozovani vodovodu dodavatele. V prostoru v misté plnéni udrZuje odbératel poradek.
Odbératel dba na to, aby vSechny pristupy k prostoru v misté pInéni a vodoméru byly volné a
ni¢im nezatarasené (napt. nabytkem, koly apod.). Dodavatel nezodpovida za piipadné vzniklé
Skody na majetku odbératele nebo tretich osob umisténém v prostoru pInéni, pokud je prostor
v misté pInéni vyuzivan k jingym a¢elam, neZ k jakym byl urcen.

13. Odbératel je povinen v pripadé zméeny vlastnictvi nebo prevodu spravy objektu, ktery
je zasobovan SPV, oznamit dodavateli termin zmény vlastnictvi nebo pievodu spravy objektu
tak, aby bylo mozno ukon¢it dohodou smluvni vztah ke dni zmény vlastnictvi nebo pirevodu
spravy objektu a sjednat novy smluvni vztah. Pokud dojde ke zméné vlastnictvi nebo prevodu
spravy objektu v prabéhu meésice, dohodnou se oba subjekty na finanénim vyrovnani
nezavisle na dodavateli.

14.  Odbératel je povinen pii zméné vlastnictvi nebo prevodu spravy objektu, ktery je
zasobovan SPV, sezndmit noveho vlastnika popt. spravce s povinnosti uzaviit smlouvu
s dodavatelem.

15. Odbératel popt. spravce je povinen pti zmené vlastnictvi objektu, ve kterém prochazi
vodovod dodavatele zridit ve smlouvé ve prospéch dodavatele vécné biemeno opravnéni
k uZivani objektu k provozovani vodovodu dodavatele. Piesny rozsah opravnéni bude
dohodnut s dodavatelem.

ClL VI
Ukonéeni dodavky SPV

1. V piipadé ukonceni dodavky SPV je odbératel povinen umoznit dodavateli, piip.
zastupci dodavatele, provést koneény opis stavu vodoméru, odebrat vodomeér, popt. provést
dalSi opatieni souvisejici s ukonc¢enim dodavky SPV. Dodavatel vyhotovi protokol o
ukongeni.

2. Ukonc¢enim dodavky SPV se rozumi ukonéeni smluvniho vztahu s odbératelem pro
dané odbérné misto, popi. ukonéeni plnéni ze smlouvy pro dané odbérné misto.

Dodavatel : Odbératel :
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